=

m.s;zs_,ﬁéai
1|

mﬁ»szsga.

wﬂ.%.,i?.aa%;g a,_.
aﬁﬁaﬁ% \eurs 1831

%EE!..E:E%é%a
10

_E_aﬁsﬁaz Eanaswgm
Bos |-

Prins 5

a\edwagter- npes N__%%Emszazg% Yistoriseh Eﬁ%ﬁ%ﬁ;ﬁfg gohoenet s;%ﬁ,ﬁﬁa%
mgsﬁgsasmsﬁaﬁ 188 :.,;%a%,%éwﬁﬁa e eRuW éga.._%;aamﬁaﬁ 032

an dokies palte
p0sd Efag

Joetermeet o Trepdplanied m%a.Eﬁ-ﬁé_._3555__52 gswap:sm%aaﬂ
19301088 130 a»aaﬁ_fma%.w._%ga 1954 vy’

wen

gimet wapens vt
.. aartenieed

ing t|

de UntZamel

ing

OPEN DEPOT
KKDAGEN M
USEUM DEVO

ORDE

e

ief ontz
amelen
torische collectvan

en streekhis

E

MUSEUM [IE
Iy

Vao



Inhoudsopgave

Inleiding 5
Samenvatting 7
1 -Collectie inventarisatie 1
a - Collectieprofiel Museum de Voorde 11
b - Collectie Historisch erfgoed Zoetermeer 12
¢ - Collectie Populair Design 12
d - Aantal objecten in depot? 13
e - Schenkingen 14
f - Schenkingen met voorwaarden 14
g - HGOS-collectie 14
h - Objecten met onbekende herkomst 14
i — Bruiklenen 14
2 - Het participatieve traject: Co-waarderen 17
a - Open Depot De Ontzameling 18
b - Co-waardering 19
¢ - Bijeenkomsten met vrijwilligers en partners 20
d - Opzetten van samenwerking 20
e - Werkgroepsessies 20
f - Labels hangen 21
g - Spontane interventies 22
h - Swipe Mee! 24
3 - Het participatieve traject: Co-gunnen 27
a - De Gunningscriteria 27
b - Het Gunningsparlement 28
¢ - De Dialoogtafel 33
d - Publicatie op de Afstotingsdatabase 33
4 -Nieuwe eigenaren 34
5 -Communicatie 37
a - Interne communicatie 38
b - Netwerkbijeenkomsten in het Open Depot 38
6 -Planning 43
7 -Documentaire ‘Dit hoort bij ons’ 45
8 -Financién 47
9 -Reflectie op participatief ontzamelen 51
a - Democratisch proces 51
b - Leerpunten 52
Bijlagen
- Waarderingsformulier 56
- De Stemwijzer 57
- Overzicht resultaten stemmen Gunningsparlement 58

De Ontzameling | Eindverslag




Nu, anderhalf jaar later in reflectie op het proces, deel ik
bij de aanvang van dit verslag mijn belangrijkste leerpunt:

*
“ Erfgoed kan fungeren als een brandpunt voor weerstand

tegen verandering, maar het kan ook kansen creéren

voor en in samenspraak mét gemeenschappen om met
veranderingen om te gaan, en verandering te zien als een
bron voor groei van alternatieve initiatieven die wederom
het erfgoed gebruiken om identiteit, verbondenheid en
wederkerigheid te bevorderen.”

Inleiding

Na het besluit van de gemeente Zoetermeer op 30 september 2022 om de
subsidie voor Museum De Voorde in te trekken, werd duidelijk dat de Stichting
niet zou kunnen voortbestaan en dus de collectie niet langer kon blijven beheren.
Het besluit om de gemeentelijke subsidie te stoppen aan het enige historische
museum van Zoetermeer, pakte nadelig uit voor de streekhistorische collectie.
Een omissie in het besluit was dat de collectie in eigendom was van de Stichting
Museum De Voorde.

Als geregistreerd museum diende het museum over te gaan tot het volledig ontzamelen van
de gehele collectie die hiermee uit elkaar zou vallen. Topstukken dreigden vervolgens bij
diverse musea buiten Zoetermeer terecht te komen. Zoetermeer stond aan de vooravond
om de eigen historische collectie - en daarmee een deel van haar ontstaansgeschiedenis

- te verliezen; voor alle objecten moest nu worden besloten wat ermee zou gebeuren en of
er nieuwe eigenaren voor gevonden konden worden.

De ontzameling van de collectie, door mensen aan wie bij Museum De Voorde voor decennia

de zorg voor de objecten en het onderzoek ernaar was toevertrouwd, viel emotioneel zwaar.

Maar zou het proces ook een betekenisvolle invulling kunnen krijgen vanuit een nieuw te bedenken
waardenperspectief? Ook wrong er iets bij de gedachte dit proces te doorlopen zonder het
betrekken van de schenkers van de objecten. Als laatste strohalm bleek gedurende het proces

dat we ruimte moesten maken voor het delen van persoonlijke verhalen over de collectie.

De verbondenheid met de streekhistorische collectie en hun schenkers was groot. Van een

andere orde maar gevoelsmatig beduidend groter dan de meer professioneel samengestelde
collecties in de rijksmusea.

Het EU Verdrag van Faro (2005) bood een fundament voor een nieuwe benadering van het
afstoten van een museale collectie. De mogelijkheid voor een subsidie via de Uitvoeringsagenda
Faro gaf de benodigde financiéle bijdrage. Aangezien het om een vernieuwende benadering ging
die zich buiten de richtlijnen van de LAMO zou ontwikkelen, was het verzoek vanuit Faro om te
kijken of er een praktische handleiding voor collega musea gemaakt zou kunnen worden op
basis van onze bevindingen.

In het licht van deze benadering* is De Ontzameling dankzij de bijdragen van inwoners een
succesverhaal geworden. De inwoners kozen voor het zelf behouden en presenteren van
1.369 museale objecten in Zoetermeer. Deze objecten zijn door Museum De Voorde over-
gedragen aan het Gemeentearchief. Vervolgens besloot de gemeenteraad van Zoetermeer op
5 november 2024 tot een investerings- en exploitatiebudget voor een nieuw erfgoedcentrum.
Burgerparticipatie is in dit project effectief gebleken tegen politieke beinvloeding.

Hans van de Bunte
Directeur a.i. Museum De Voorde [maart 2025)

De Ontzameling | Eindverslag




Samenvatting

De Museumvereniging schrijft voor dat Museum De Voorde, als geregistreerd
museum, de Leidraad afstoten museale objecten (LAMO) dient te volgen.!

In 2022 is direct veel vooronderzoek gedaan en is gesproken met collega-musea
die al een afstotingsproces achter de rug hadden. Begin 2023 volgden het schrijven
van het projectplan en de afronding van de nieuwe collectie-inventarisatie op
basis van criteria ter voorbereiding van het afstotingsproces. Hoofddoel van het
project was het zorgvuldig en transparant ontzamelen van de gehele collectie
van Museum De Voorde. Dat betekende het overdragen van ca. 5.000 objecten
aan nieuwe eigenaren. Een projectsubsidie werd aangevraagd bij de gemeente
Zoetermeer en op 15 juni 2023 ontving Museum De Voorde een voorlopige
toekenning op de aanvraag. Dit verslag is de inhoudelijke verantwoording voor

de toekenning op de aanvraag.

Vanwege de reéle mogelijkheid dat via afstoting
volgens de LAMO, Zoetermeer haar ontstaans-
geschiedenis zou kwijtraken, heeft het museum
een tweede doelstelling aan het ontzameltraject
gekoppeld; namelijk het betrekken van de inwoners
in het proces van ontzamelen. Participatie vinden
wij belangrijk, want het zijn de inwoners van
Zoetermeer en de lokale bedrijven die de afgelopen
30 jaar voor een groot deel hebben bijgedragen

aan de groei van de collectie. Enerzijds faciliteert
Museum De Voorde het rouwproces voor inwoners
en medewerkers die binding hebben en hadden
met het museum, anderzijds zorgt het ontzame-
lingsproces voor een bredere bewustwording

van het eigen erfgoed.

In de participatie zou het bij voorkeur moeten
gaan om een afspiegeling van alle inwoners van
Zoetermeer. Deze ideeé&n werden verder uitgewerkt
en inhoudelijk ondersteund door het project te
organiseren binnen het EU Verdrag van Faro.2
Ook de lokale politiek zag in dat een participatieve
insteek draagvlak zou creéren bij inwoners waar-
door ook zij zich achter het project schaarde.

Een tweede en aanvullende subsidieaanvraag
werd ingediend bij de Rijksdienst Cultureel
Erfgoed (RCE) voor het participatieve traject

‘De Ontzameling'. De aanvraag werd positief
bevonden en op 1 maart 2024 ontving het museum
de goedkeuring.

In een korte motivering
stelde de commissie:

“Het project betrekt alle lagen uit de
samenleving. Er is goed nagedacht over
het wegnemen van drempels. Het project
resulteert in een Toolkit voor andere
kleine streekcollecties, een publicatie en
een advies voor de Museumvereniging
en de RCE over mogelijke aanpassingen
van de LAMO. De uitkomsten van het
project en de doorkijk naar het beleid
zijn zeer relevant omdat de komende
jaren meer lokale musea een trans-
formatie ondergaan.”

1) Leidraad afstoten museale objecten, Museumvereniging, 2023, https://www.afstotingsdatabase.nl

2) De Waarde van Cultureel Erfgoed voor de Samenleving, Verdrag van Faro, Raad van Europa, 2005,

https://www.cultureelerfgoed.nl/onderwerpen/erfgoedparticipatie-faro/verdrag-van-faro
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De keuze om samen met inwoners De Ontzameling
vorm te geven en te doorlopen gaf zowel (oud-)
medewerkers als vrijwilligers de kans om samen
met de Zoetermeerders afscheid te nemen van

het museum en de door hen geschonken objecten.
Ook bood de participatieve opzet alle inwoners een
eindsprint om samen te werken aan de vergroting
van het collectieve erfgoedbewustzijn van de stad.

Museum De Voorde koos voor het ontzamelen

voor een klein professioneel team dat persoonlijk
geen binding had met de collectie. Het team
organiseerde en faciliteerde het proces van
ontzamelen via een open depot waarin alle objecten
waren tentoongesteld voor het publiek. Dit zorgde
voor een directe en fysieke band tussen de collectie
en een grote groep inwoners, vrijwilligers en (oud)
medewerkers. Deze keuze gaf de juiste balans aan
een voortvarende uitvoering van de opdracht: het
waarderen van de objecten uit de collectie en, op
basis van de waardering, het vinden van nieuwe
eigenaren.

Figuur 1: Processchema participatief ontzamelen

In de zomer van 2023 is direct gestart met de
wervingscampagne van het projectteam, dat op

1 september startte. Naast directeur Hans van

de Bunte en officemanager Mélanie Thoben
maakten projectleider Kathy Marchand,
projectmedewerkers Beau van 't Hoen en
Matthijs Plugge en stagiair Hannah Bakker deel
uit van het projectteam. Tijdens de start van de
waarderingsfase verliet Kathy het team en startte
Hannah als projectmedewerker. In de afhandeling
van het project is het team nog tijdelijk uitgebreid
met Thinkie Mets. Alle projectmedewerkers
kregen een tijdelijke parttime aanstelling.

Het project werd opgedeeld in drie fasen:
inventarisatie, co-waarderen en co-gunnen

(figuur 1). Voor de participatieve fasen ‘waarderen’

en ‘gunnen’ richtte het museum Open Depot
‘De Ontzameling’ in op een centrale locatie in
het Stadshart. Het Open Depot toonde de gehele
collectie van het museum aan het publiek.

Dit verslag beschrijft de werkzaamheden en
resultaten per fase.

Processchema participatief ontzamelen
Object perspectief

Stap 1: Kennis toevoegen

Verhuizing
Kijkdepot

Wat is het? Wat is de betekenis?

Stap 2: Waarderen Stap 3: Gunnen

Overdracht

=

Extern

Labelen

E—

Kijkdepot

Waar kan het naartoe?
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Na afloop van de waarderingsfase heeft het
projectteam een korte periode reflectief
teruggekeken op de uitkomsten vanuit de
participatie. Dit met het doel deze uitkomsten
gewogen mee te nemen in de gunningsfase en
te laten doorklinken in de gunningscriteria.
De volgende overwegingen, meegegeven
door inwoners, zijn meegenomen in het
besluitvormingsproces. Zij zijn opgenomen

in de voorwaarden voor gunning, en dus bij
de besluitvorming van het vinden van nieuwe
eigenaren:

1 - Aan de participatieve uitkomsten in zowel de
waarderingsfase als de gunningsfase zal door
Museum De Voorde een hoger belang worden
toegekend in het selectieproces naar nieuwe
eigenaren dan dat de richtlijnen vanuit de LAMO
worden gevolgd.

2 - Op basis van de score die objecten hebben
gekregen tijdens het samen waarderen zal
Museum De Voorde objecten (of deelcollecties)
aanmerken als ‘Onvervreemdbaar Zoetermeers
Erfgoed (OZE).

3 - Ook tijdens de gunningsfase in het Gunnings-
parlement kunnen inwoners stemmen op het
aanmerken van objecten als OZE.

4 - Voor objecten (deelcollecties) die aangemerkt
zijn als OZE wordt door Museum De Voorde
prioriteit gegeven aan het vinden van een nieuwe
publieke eigenaar binnen de grenzen van de
gemeente Zoetermeer.

Onder Onvervreemdbaar Zoetermeers Erfgoed
verstaan we: objecten die onlosmakelijk verbonden
zijn met Zoetermeer en hun waarde significant
verliezen buiten deze context.

Een neveneffect van de participatieve inbreng was
dat voor vele bezoekers aan het Open Depot het
relevant was om oude verhalen op te halen én
nieuwe verhalen toe te voegen aan de objecten.
Ook bleek bij zowel museale/erfgoed experts

als bij inwoners dat men veelvuldig inhoudelijke
argumenten bleef aandragen over de relevantie van
de collectie. Enerzijds over de streekhistorische
objecten in de collectie van voér WOII, anderzijds
over de collectie Populair Design: objecten die
het verhaal vertellen van huiselijke interieurs

in Nederlandse groeisteden (New Towns) uit de
jaren 1950-1980. Soms ook om de door lokale
bestuurders in de dagbladen geventileerde
mening te weerleggen dat de collectie getypeerd
kon worden als een verzameling "...potjes en
pannetjes....”
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1 = Collectie Inventarisatie

De werkzaamheden in deze eerste fase van het project hadden betrekking op de
nodige stappen die gezet moesten worden ter voorbereiding op de waarderings-

en gunningsfasen van het project. Ten eerste, voor het in kaart brengen van

alle bruiklenen en voorwaardelijke schenkingen; deze moesten geretourneerd
worden aan de oorspronkelijke eigenaren. Ten tweede, voor het verrichten van
herkomstonderzoek; objecten mogen volgens de LAMO alleen afgestoten of herplaatst
worden als Museum De Voorde kan aantonen dat het beschikt over het juridisch
eigendom. Ten derde, om de nodige basisgegevens aan te vullen en te corrigeren.

In gesprekken met Carolien Croon van het Bijbels Museum was duidelijk geworden
dat naast een collectieplan ook een collectieprofiel belangrijk was voordat het proces
van herbestemmen van start zou gaan. Het collectieplan van Museum De Voorde was
nog altijd actueel en voldeed aan de verwachtingen. Een collectieprofiel werd in alle

haast geschreven.

1a-Collectieprofiel
Museum de Voorde

In 1989 richtte het Historisch Genootschap

Oud Soetermeer (HGOS] de Stichting Historisch
Museum 't Oude Huis op, met als doel een
professionele zorg en gebruik van de collectie op
te zetten. Deze collectie is vanaf de oprichting
van HGOS in 1949 langzaam gegroeid en bestond
voornamelijk uit agrarische voorwerpen en voor-
werpen die relateren aan het leven in het dorp.

Eind jaren ‘90 kwam er, naast de historie van

de stad, een focus op naoorlogse massacultuur
en interieur - later ook wel onder de noemer
‘Populair Design’ geschaard - die ook de

historie van Zoetermeer als groeistad vanaf

1962 weerspiegelde. Het museum werd in 1999
statutair ontkoppeld van het HGOS en ging verder
als Stadsmuseum Zoetermeer. Tentoonstellingen
over de historie werden afgewisseld met tentoon-
stellingen over populair design en ook vonden er
participatieprojecten plaats met inwoners.

In 2019 sloot Stadsmuseum Zoetermeer in de
Dorpsstraat en opende Museum de Voorde in
het Stadshart. Het Museum ging zich vanaf deze
periode meer richten op mensen, hun identiteit
en het dagelijks leven. De focus op Zoetermeer
en de historische collectie werd losgelaten in
vergelijking met de periode hiervoor.

De collectie is vanaf de oprichting van het museum
in 1989 gegroeid van ongeveer 750 historische
voorwerpen, naar een collectie van zo'n 4.800
objecten van een brede samenstelling vandaag

de dag. De hedendaagse collectie is op te delen

in grofweg twee delen: De collectie Historisch
erfgoed van Zoetermeer, welke ongeveer 30% van
de gehele collectie omvat en de collectie Populair
Design, welke zo'n 70% van de gehele collectie
omvat. Beide collecties zijn opgedeeld in meerdere
deelcollecties.

De collectie is ondergebracht in een extern depot
aan de Vierde Stationsstraat 481 in Zoetermeer.
Het depot is in 2019 bouwkundig aangepast naar
de nodige eisen voor de conservering van een
collectie, wat onder meer betekent dat de ruimte
is geklimatiseerd en beveiligd. De objecten staan
op vaste standplaatsen in stellingkasten en zijn
met een label genummerd op inventarisnummer.
Naast de ruimte voor de collectieopslag is een
niet geklimatiseerde ruimte waar op dit moment
veel van de grotere objecten worden opgeslagen,
waaronder meubels, een klompenkar en een
hondenkar. De documentatie van de collectie
bevindt zich in het archief op het kantoor van
Museum de Voorde, Eleanor Rooseveltlaan 3-25,
Zoetermeer.
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1b-Zoetermeer

De collectie Historisch erfgoed van Zoetermeer
loopt tot 1962, toen Zoetermeer de status van
groeikern voor Den Haag kreeg. Hiervoor was
Zoetermeer vooral een agrarische gemeente, met
als specialiteit de productie van boter. De collectie
omvat meerdere deelcollecties.

De deelcollectie Heemkundige streekgebonden
voorwerpen, die zowel uit Zoetermeer als Zegwaart
komen. De Kunsthistorische collectie, bestaande
uit enkele schilderijen en toegepaste kunst. De
deelcollectie Stedelijke instellingen en openbaar
leven, met objecten van grote plaatselijke waarde,
waaronder ook objecten gerelateerd aan het
gemeentelijk bestuur. De deelcollectie Bedriff,
beroep en techniek, welke een beeld geeft van de
bedrijfsgeschiedenis van Zoetermeer, onder meer
de hondenkar van bakker Pieterse valt binnen deze
deelcollectie. De deelcollectie Bouwhistorie met
bouwfragmenten en decoratief snijwerk en glas-
in-lood. De deelcollectie Landbouw en veeteelt
met agrarische objecten, vaak van groot formaat.
De deelcollectie Tweede Wereldoorlog, waaronder
ook persoonlijke voorwerpen van piloot John
McCormick.

De ruim tachtig objecten die in 2008 participatief
verzameld zijn in het project Give & Take, wordt
vaak tot de Historische Collectie gerekend,

maar kan ook als afzonderlijke collectie worden
gezien vanwege de unieke wijze waarop deze zijn
verworven, en de verscheidenheid van objecten
hierbinnen. Aan de inwoners werd gedurende dit
project gevraagd om een object aan het museum
te schenken dat voor hen het bijzondere karakter
van Zoetermeer symboliseert.

1c - Collectie Populair Design

De Collectie Populair Design bestaat uit alledaagse
gebruiksvoorwerpen die een impressie geven

van het leven in Nederland. Het gaat hierbij om
objecten die door mensen gebruikt worden in

de huiselijke omgeving. Het zwaartepunt ligt op
objecten van Nederlandse fabricaat uit de jaren ‘50,
‘60 en '70 en ‘80 van de vorige eeuw. Uit de collectie
Populair Design zijn een aantal deelcollecties te
onderscheiden.

De basis van de collectie Populair Design

wordt gevormd door de collectie ‘naoorlogse
massa geproduceerde culturele goederen en
interieurobjecten’ die sinds 1991- volgens de
toenmalige nieuwe focus van het Stadsmuseum
Zoetermeer - langzaam is uitgebreid met
naoorlogse alledaagse voorwerpen die een
specifiek tijdsbeeld vertegenwoordigen.

Zoetermeer wordt wel eens een openluchtmuseum
voor stedenbouw en architectuur genoemd, omdat
je per decennium per wijk heel mooi de naoorlogse
bouwkundige ontwikkelingen vertegenwoordigd
ziet. Binnen de huizen zijn er tussen 1950 en

1980 per decennium ook grote ontwikkelingen.
Aangezien het Nederlands Architectuur Instituut
(nu het Nieuwe Instituut) op een steenworp afstand
ligt, is toen besloten om niet de buitenkant - de
bouwkundige ontwikkelingen - te volgen. Een focus
op de binnenkant van de huizen - het interieur

en de alledaagse voorwerpen waarmee we ons
omringen - was in museaal opzicht nieuw. In huis
zie je de grote ontwikkelingen in de wereld in het
klein weerspiegeld. Wat er kan op technologisch
gebied, hoe de economie ervoor staat, hoe de wind
waait op politiek of zelfs mondiaal niveau: het heeft
invloed op de spullen waarmee we ons omringen.
De collectie geeft daardoor een impressie van het
leven in Nederland.

Gekozen is om de ontwikkelingen in het interieur
vanaf de Tweede Wereldoorlog te volgen, omdat
de ontwikkelingen vanaf die tijd razendsnel zijn
gegaan. Zoetermeer werd in 1962 aangewezen
als eerste groeistad van Nederland en ging toen
de fase in van de groei van een dorp naar een
stad. Zoetermeer is het exemplarische ‘product’
van het naoorlogse Nederland. Dat maakt het een
goede uitvalsbasis voor een museum met deze
collectiefocus.

Designklassiekers, waaronder het Black Princess
servies en Kan 66 van Koen de Winter. De
deelcollectie Huishouden, met huishoudelijke
gebruiksvoorwerpen die een beeld geven van

de tijdsgeest en de modernisering van het
huishouden. De deelcollectie Woninginrichting,
waaronder meubels vallen, maar ook andere
interieur voorwerpen die een beeld geven

van de veranderingen zich in de loop van tijd

in huis hebben voorgedaan. De deelcollectie
Persoonlijke attributen, met objecten die te maken
hebben met persoonlijke verzorging, maar ook
reisattributen, brillen, schoeisel en rookattributen.
De deelcollectie Vrije tijd, met veel speelgoed

en andere objecten gerelateerd aan sport en
recreatie. De deelcollectie School, met objecten
die ontwikkelingen in het onderwijs laten zien.

De deelcollectie Communicatie, met voorwerpen
om mee te communiceren in de huishoudelijke
sfeer. De deelcollectie Reclamemateriaal en
productverpakking, met reclameattributen die
fabrikanten gebruiken om hun binding met de klant
te vergroten, waaronder speldjes, voetbalplaatjes
en sleutelhangers.

Tot de collectie Populair Design wordt ook
grotendeels de deelcollectie Documentatie van

het museum gerekend, waaronder een bibliotheek
met naslagwerk op het gebied van de geschiedenis

van Zoetermeer en design en vormgeving.
Hieronder valt ook de collectie tijdschriften
over lifestyle, mode en interieur. Het museum
heeft daarnaast een collectie reclamefolders
en gebruiksaanwijzingen vanaf de jaren 50, die
verwijzen naar of horen bij onderdelen van de
collectie.

1d - Aantal objecten in depot?

Volgens de LAMO is de eerste stap van een
ontzamelproces het vaststellen van het juridisch
eigendom van de objecten. Dit vond plaats
middels herkomstonderzoek in het archief

en het collectieregistratiesysteem Axiell. Er

is onderscheid gemaakt tussen verschillende
categorieén van herkomst: opdrachten (in
opdracht van het museum vervaardigde objecten),
bruiklenen (waarbij het museum het object mocht
lenen, maar niet de eigenaar werd), aankopen,
schenkingen met voorwaarden (waarbij de
schenker het eigendom van het object overdroeg
aan het museum, met de voorwaarde het terug

te krijgen als het museum het zou afstoten) en
schenkingen zonder voorwaarden.

In deze periode is de gehele collectieregistratie
vanuit Axiell gemigreerd naar een Excel werklijst
en onderverdeeld in collectiethema’s; indelingen
van de collectie in deelgebieden ter vervanging van
de bestaande indeling van de collectie in Populair
Design en Streekhistorie. Dit werd nodig geacht
aangezien de bestaande deelcollecties waren
ingericht op verzamelbeleid, presentatiebeleid

en de merkidentiteit van het museum. Een
nieuwe indeling moest worden gemaakt met als
uitgangspunt het ontzamelen, waarbij o.a. de

vorige eigenaar, de schenkers relevant zijn in het
ontzameltraject. De lijst is gedurende het gehele
project gehanteerd en aangepast of uitgebreid waar
nodig. In de beginfase van het project diende de
werklijst vooral als overzicht van de registratie van
de collectie (basisgegevens, herkomstgegevens).
Dit overzicht bevatte geen bruiklenen, gezien die
niet officieel tot de collectie behoren. De registratie
van de bruiklenen is aangevuld en gecorrigeerd
door de officemanager aan de hand van de papieren
registratie.

De inventarisatie heeft zich met name gericht op
het bepalen van het totaal aantal objecten en de
herkomst van de objecten in de collectie. Hoewel
de collectie 5.598 inventarisnummers bevat, bleek
de collectie in werkelijkheid 4.824 objecten te
bevatten. Deze discrepantie is te verklaren doordat
een aantal objecten over de afgelopen decennia zijn
afgestoten, kapotgegaan of verdwenen terwijl in de
collectie inventaris wordt doorgenummerd.

Van de 4.824 objecten hebben we uiteindelijk na
zorgvuldig onderzoek van 201 objecten niet de
herkomst kunnen achterhalen. Daarnaast heeft
het projectteam geconstateerd dat er nog 164
bruiklenen in het depot aanwezig waren. Eén
object, de Schoenen- en Klompenkar van de Familie
Van Oosterom bleek noch geschonken, noch een
bruikleen te zijn. De kar had, naar wij aannemen
als vriendelijk gebaar vanuit de directie van het
museum, een veilige stalling gevonden in het
depot. In totaal bevonden er dus bij de start van het
project 4.989 objecten in het depot van Museum De
Voorde. Dit is zonder het meetellen van rekwisieten
en props, vitrines, foto’s, paspoppen en andere
objecten voor het inrichten van tentoonstellingen
die bij gebrek aan een andere ruimte, ook in het
depot waren opgeslagen.

Verwervingsmethode collectie Aantal objecten %
Schenking zonder voorwaarden 3.274 68%
Schenking met voorwaarden 687 14%
Aankoop 661 14%
Onbekend 201 4%
Opdracht 1 -
Totaal 4.824



1e -Schenkingen

De categorie schenkingen zonder voorwaarden
omvat bijna twee op de drie objecten; rond deze
objecten heeft het museum geen verplichtingen
naar de schenkers. Van deze 3.274 schenkingen
zonder voorwaarden zijn er 640 geregistreerd
zonder dat er een schenker bekend is. Van deze
640 schenkingen zijn nog eens 116 anoniem
geschonken en 7 vermoedelijk aan een bepaalde
schenker toe te schrijven. Geconstateerd kan
worden dat de overgebleven objecten met
onbekende schenker met hoge waarschijnlijkheid
zijn geschonken zonder schenkingsovereenkomst.

1f - Schenkingen met voorwaarden

Een klein deel van de schenkingen is geschonken
met voorwaarden. Dit betreft 687 objecten, waarbij
vermeld moet worden dat het overgrote deel

(576 objecten) geschonken is door HGOS. Aan de
objecten die geschonken zijn met voorwaarden
kunnen verschillende beweegredenen vanuit de
schenker zijn verwoord. De meest voorkomende
voorwaarde van schenkingen aan Museum 't Oude
Huis betrof:

“Het object wordt aangeboden als schenking,
maar de aanbieder wil, indien de objecten
niet in de museumcollectie passen, het
object(-en) terug ontvangen”

De meest voorkomende schenkingen met
voorwaarden aan Stadsmuseum Zoetermeer en
Museum De Voorde zijn hetzelfde gebleven over
tijd. Dit komt erop neer dat het museum alle

af te stoten objecten die geschonken zijn met
voorwaarden allereerst terug moest aanbieden
aan de schenker. Deze objecten konden in het
participatieve proces en soms met instemming
van de schenker nog in het Open Depot getoond
worden tot het einde van het participatie project,
iets wat met de bruiklenen juridisch lastiger

is te realiseren. Hiervoor is voor elk object om
instemming gevraagd aan de eigenaar.

19 -HGOS-collectie

Speciale aandacht was er tenslotte voor de ruim
vijfhonderd objecten die zijn geschonken door
Historisch Genootschap Oud Soetermeer (HGOS) bij
de oprichting van het museum in 1989. De objecten
zijn geschonken met de voorwaarde dat het
museum de collectie zou teruggeven indien het ze
niet meer wil of kan beheren. Gezien de zorgen en
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gevoeligheden vanuit het HGOS over de toekomst
van deze objecten is er in deze periode uitgebreid
overlegd met de voorzitter. Duidelijk moest worden
dat de objecten aangeboden zouden worden aan het
HGOS na de afronding van het waarderingstraject.
Hiervoor moest aan de hand van de registratie
worden uitgezocht welke objecten exact tot deze
schenking behoorden en of deze allemaal nog
aanwezig waren in het depot. Voor het museum
was het van belang dat hier geen onrechtmatig
verkregen objecten tussen zaten, deze zouden niet
zomaar kunnen worden overgedragen.

Th-0Objecten met onbekende
herkomst

Uit het registratiesysteem Axiell kwam naar voren
dat 342 objecten een onbekende herkomst hadden.
Door middel van een overzicht hebben we per
object gekeken naar de mogelijke herkomst.

De zoektocht in het archief heeft resultaat
opgeleverd bij 141 van de 342 objecten. Het aantal
objecten met onbekende herkomst is hiermee
gereduceerd tot 201. Na het voltooien van het
interne onderzoek hebben de projectmedewerkers
met de officemanager gekeken naar welke
objecten met redelijke waarschijnlijkheid zijn
aangekocht door het museum - bij bijvoorbeeld de
Pelgrimshoeve ten behoeve van een tentoonstelling
- of wat met redelijke waarschijnlijkheid een
schenking is geweest die over de balie heeft
plaatsgevonden. Tenslotte is de lijst met het
bestuur van HGOS gedeeld, zij hadden nog

enkele tips. Aangenomen wordt dat deze laatste
groep objecten over de balie is gegeven zonder
schenkingsovereenkomst, of aangekocht is door
medewerkers bij kringloopwinkels of op markten.
De groep bevat één A-categorie object: een schort
van Nutricia uit de jaren ‘50 van de vorige eeuw.

1i- Bruiklenen

Geconstateerd werd dat er nog 164 bruiklenen
geidentificeerd konden worden in het depot en dus
in de collectie van het museum. Een aanzienlijk
deel hiervan, 48 objecten, betrof een verzameling
‘Tiger Plastics’ van Tiger Nederland B.V., in
langdurige bruikleen gegeven in 2017. Een ander
fors aandeel betrof 40 permanente en langdurige
bruiklenen van de firma Schuitema B.V., in
bruikleen gegeven in 2000, met name voorwerpen
gerelateerd aan De Spar en kruidenierswaren.

De Spar Holding zelf had ook een negental objecten
in bruikleen gegeven in 2011; waaronder drie glas-
in-lood ramen, een opalinepaneel en een tegel-
tableau. Een overig deel van de bruiklenen kwam
van Zoetermeerse instanties. Zo lagen er nog

twee objecten van het Historisch Genootschap

Oud Soetermeer, twee objecten van de gemeente
Zoetermeer, twee objecten van de Hervormde
Kerk en een object van het Waterschap Wilck en
Wiericke in het depot. Het overige deel van de
bruiklenen kwam van individuele eigenaren, vrijwel
allemaal Zoetermeerders. Noemenswaardig is de
bakkersfamilie Pieterse die tussen 1991 en 1998
een dertiental objecten uit de bakkerij in bruikleen
heeft gegeven aan het toen nog geheten Museum
‘t Oude Huis, waaronder een door de familie
gebruikte hondenkar uit het midden/eind van de
19e eeuw. De in het depot aanwezige Schoenen-
en Klompenkar bleek zelfs nooit officieel in

bruikleen te zijn gegeven, maar op een zeker
moment gestald in het depot door de familie
Van Oosterom.

Tegen het einde van de inventarisatiefase van het
project, vanaf december 2023 tot en met februari
2024, vond een belangrijke stap binnen het
project plaats, namelijk de collectieverhuizing uit
het depot naar een publiekstoegankelijke ruimte.
Deze fase ging van start in december met de
toezegging van de subsidie vanuit de Uitvoerings-
agenda van Faro en eindigde met de opening

van het Open Depot op 1 maart.
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Dossier 019. Huishoudelijke decoratie
STEMWIJZER GUNNINGSPARLEMENT

2 - Het participatieve traject:
Co-waarderen

Museum De Voorde gaf de voorkeur aan het inrichten van een burger
participatie project rondom het ontzamelen. De praktische aanleiding was

dat met de conservator ook de meeste kennis over de collectie het museum
had verlaten in september 2022. Ook wenste het team prioriteit te geven aan
het belang van de schenkers en de inwoners van Zoetermeer. Zij waren het die
lokale betekenis aan de objecten toekenden. Het merendeel van alle objecten
was tenslotte geschonken door particuliere Zoetermeerders. Een participatieve
insteek werd hiermee voorwaardelijk voor een succesvolle ontzameling.

Dit voornemen was uniek voor Nederland. Nog
nooit eerder had een museum zijn volledige
collectie participatief ontzameld.

Intern onderzoek volgde naar de beginselen van de
Leidraad Afstoten Museale Objecten (LAMO 2023,
waar een geregistreerd museum zich aan diende
te houden. Hoe zou een participatief traject handen
en voeten kunnen krijgen binnen of naast de
LAMO? Ook zochten we naar een institutionele
richtlijn die net als de LAMO zwaarwegende
motieven zou geven aan onze keuze voor een
participatief proces. Uiteindelijk koos het museum
ervoor het ontzamelproces in te richten naar de
geest van het EU Verdrag van Faro met als basis
de LAMO. Museum De Voorde gaf daarmee de
prioriteit aan uitvoering volgens het Verdrag van
Faro, met als toetsingsmogelijkheid de LAMO.
Deze keuze was gebaseerd op de Faro afspraak
om mens en samenleving centraal te stellen in
relatie tot erfgoed.

Het museum wilde vervolgens niet enkel het
waarderingstraject participatief organiseren.
Omdat het bij Museum De Voorde gaat om het
overdragen van de volledige streekhistorische
collectie koos het museum er ook voor de inwoners
participatief te betrekken bij de besluitvorming: in
het gunningstraject van de objecten. Het museum
hoopte zo in een laatste eindsprint hernieuwd
erfgoedbewustzijn te creéren via een voor
Nederlandse musea nieuw democratisch proces
en een selectie van objecten te behouden voor
Zoetermeer. Naast de inwoners waren ook
kennisorganisaties en museale experts die zich
richtten op streekhistorisch erfgoed en populair
design hard nodig voor een succesvolle uitvoering.

Uiteindelijk is besloten dat het museum de collectie
samen met de inwoners zou gaan waarderen
(co-waarderen) en herplaatsen (co-gunnen). Het
75-jarig bestaan van het Historisch Genootschap
Oud Soetermeer (HGOS) werd aangegrepen om

dit gezamenlijk met de HGOS-leden en andere
geinteresseerden te doen. De hoofddoelstelling
werd verder aangevuld met een uitvoerende en een
reflectieve doelstelling:

1 - Het leeg opleveren van het depot.

2 - Een lokaal publiek betrekken dat mede keuzes
maakt.

3 - Een Toolkit voor participatief ontzamelen
ontwikkelen.

Via de Toolkit borgen we ervaringskennis voor
andere regionale musea over het betrekken van
publiek bij de besluitvorming van het ontzamelen
van een (streek]historische collectie die uit elkaar
dreigt te vallen, en waarvan niet vanzelfsprekend
is dat het erfgoed binnen de regio herplaatst

kan worden. Ook wil het project een voorbeeld
zijn voor democratisering van de oordeels- en
besluitvorming binnen de LAMO.

Museum De Voorde heeft voor het participatie-
deel van het ontzamelen dat niet is meegenomen
in de gemeentelijke projectsubsidieaanvraag,
een financiéle bijdrage van € 60.500 aangevraagd
in september 2023 bij het Faro Uitvoerings-
programma van de Rijksdienst Cultureel Erfgoed
(RCE). Op 1 maart 2024 ontving het museum een
toekenning voor € 56.200.
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2a - Open Depot De Ontzameling

Voor het uitvoeren van het waarderingstraject

was al snel het idee vanuit andere co-
waarderingsprojecten overgenomen om een locatie
als open depot in te richting met een werkstraat,
vanuit waar we gezamenlijk met het publiek
zouden werken. Om dit te kunnen financieren was
de toekenning van de Faro subsidieaanvraag een
voorwaarde. Verschillende locaties kwamen langs
met elk hun voor- en nadelen. Belangrijk was de
bereikbaarheid en zichtbaarheid van de locatie,

het formaat van de ruimte - welke groot genoeg
moest zijn om de gehele collectie te herbergen

-, de toegankelijkheid - waaronder de aanwezige
faciliteiten voor bezoekers en medewerkers - en
natuurlijk het beschikbare budget. De dienst
Vastgoed van de gemeente Zoetermeer heeft het
museum hierbij zeer goed ondersteund in de tijdige

realisatie van een betaalbare locatie. De keuze
viel in overleg met de gemeente op een ruimte
aan het Stadhuisplein (naast het voormalige
museum). De ruimte, welke ruim voldeed aan

de vereiste grootte, werd gedeeld met een
participatieve pop-up expo van de gemeente,
waardoor ook de bemensing gedeeld kon worden.
De tentoonstelling van de gemeente had betrekking
op de ruimtelijke visie op Zoetermeer in 2040, en
sloot daarmee inhoudelijk aan op onze eigen Open
Depot opstelling: beide gericht op participatie van
inwoners met vragen over de toekomst. Ook zou
dit tot meer gedeelde inloop kunnen leiden en een
gezamenlijke ploeg baliemedewerkers.

Het Open Depot ‘De Ontzameling’ opende op

1 maart voor het publiek op woensdagen, vrijdagen
en zaterdagen. Tussen 1 maart en 1 juni, tijdens
de fase van het samen waarderen, bezochten

754 mensen het Open Depot.

Figuur 3: Plattegrond van Stadhuisplein 21 met de inrichting van het Open Depot
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2b - Co-waardering

Om te kunnen besluiten waar een object een
nieuw thuis zou kunnen krijgen, bepaalden

we allereerst - en samen met de inwoners en
dragende gemeenschappen - de waarde van het
object of deelcollectie. Hiervoor was de gehele
collectie tijdens de inventarisatiefase opgedeeld
in 86 deelcollecties (dossiers). Dit om niet alle
objecten één voor één te waarderen, wat jaren
zou duren, maar per deelcollectie enkele objecten
uit te lichten en vervolgens deze te bespreken.
Om de participatie onder een zo breed mogelijk
deel van de Zoetermeerders te realiseren zijn drie
verschillende waarderingsmethodieken ontwikkeld:

1 - Werkgroepsessies
2 - Labels hangen
3 - Swipe Mee!

2c - Bijeenkomsten met
vrijwilligers en partners

In afwachting van de toekenning van de subsidie
was al een start gemaakt met het ontwikkelen van
het participatieve traject in lijn met het volgen van
de stappen van de LAMO. In de LAMO wordt voor
de methodiek van het waarderen van objecten
verwezen naar de publicatie ‘Op de museale
weegschaal’. Op basis van deze methodiek is het
waarderingsformulier doorvertaald naar een
publieksvriendelijke versie waarmee participanten
de collectie van Museum De Voorde wisten te
waarderen (bijlage 1).

In een vroeg stadium werden daar eerst de
vrijwilligers bij betrokken. Met henis in een
drietal bijeenkomsten (start op 6 oktober] een
verkenning gedaan naar het ontwikkelen van een
waarderingsformulier dat voor een breder publiek
dan alleen erfgoedprofessionals toegankelijk is.
Op 10 november 2023 heeft het team een
bijeenkomst georganiseerd voor de Zoetermeerse
stakeholders. Tijdens deze bijeenkomst is een
presentatie gegeven over het ontzameltraject

en werden workshops co-waarderen gegeven.
We kijken terug op een zeer succesvolle dag.

Er waren ruim 30 mensen aanwezig; waaronder
vrijwilligers van het museum, leden van HGOS

en andere erfgoedpartners. Vrijwilligers van het
museum oefenden deze dag met het begeleiden
van de waarderingsworkshops en met het
vereenvoudigde formulier. De regie werd hierbij

bewust gelegd bij de vrijwilligers van het museum
om zoveel mogelijk het participatieve karakter

van het proces te laten ontstaan: eigenaarschap

bij de participanten en een faciliterende rol voor
medewerkers. Met de feedback van deze dag

is een nog meer versimpelde versie van het
waarderingsformulier ontwikkeld. De belangrijkste
aanpassingen bestonden uit het weglaten van een
aantal criteria en het toevoegen van een uitlegtabel
waarin een definiéring van de waarderingscriteria
en -cijfers werd gegeven.

Op 6 en 8 december 2023 organiseerde het
museum op twee dagen en op een vijftal locaties3
in Zoetermeer pilot workshops co-waarderen voor
inwoners. Samen met vrijwilligers en erfgoed-
partners betrokken we nu het brede publiek

- de inwoners van Zoetermeer - bij het project.
Ondersteuning kregen we van ca. 160 eerstejaars
studenten van de Reinwardt Academie; die in het
kader van een werkveldweek een dagdeel op één
van de locaties deelnamen aan de co-waarderings-
sessies. Ook deze dagen waren bijzonder rijk aan
reacties vanuit de gemeenschap. De uitwisseling
was met name vruchtbaar vanwege de wisselende
perspectieven. Regelmatig werd de waardering
van een object onderbroken door toevoeging van
informatie of een verhaal vanuit de inwoners.
Objecten bleken waardevoller naarmate de kennis
over het object gedeeld werd.

Daarnaast ontving het museum feedback op de
aanpak, met name van de studenten op zowel

de inhoud van de enquéte, het taalgebruik en

het proces. De studenten testten niet alleen het
inmiddels doorontwikkelde waarderingsformulier,
maar ook de digitale dilemma’s die ontwikkeld
werden ter voorbereiding van de online Swipe
Mee app. Ondanks dat de waarderingsenquéte
inhoudelijk goed ontvangen werd, bleek een proef
met het enquéteren hiermee op straat nauwelijks
response op te leveren. Het bleek moeilijk om
Zoetermeerders op straat te interesseren voor
het project.

Alle reacties en data uit de pilotfase hebben geleid
tot een definitieve versie van het waarderings-
formulier voor publiek en een opzet voor de Swipe
Mee dilemma’s. Daarna volgde nog een designfase
waarin we Ontwerpgroep Lale uit Amersfoort vroe-
gen het waarderingsformulier ook visueel eenvou-
dig en uitnodigend vorm te geven (zie bijlage 1).
Voor de vormgeving van de app werkten we samen
met Swipocratie.

3) Bij HGOS, Forum bibliotheek, buurthuis Rokkeveen, parochiehuis De Kapelaan, verzorgingstehuis

WZH Oosterheem. CKC en het winkelpand t.o. HGOS dienden als uitwijklocatie.
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2d - Opzetten van samenwerking

Het museum was zich ervan bewust dat een
ontzameltraject baat heeft bij een optimale
samenwerking met alle erfgoedorganisaties in
Zoetermeer en stakeholders. Niet alleen voor

een soepel verloop van het participatieproces,
maar ook met het oog op het resultaat; het vinden
van nieuwe eigenaren voor alle 4.828 museale
objecten. Potentiéle nieuwe eigenaren moeten
hiervan tijdig op de hoogte worden gesteld.
Zonder dat dit ten koste gaat van aandacht voor
de oorspronkelijke eigenaren en schenkers van de

objecten. Dit kan niet voldoende worden benadrukt.

Tijdens de werkzaamheden werd dit keer op keer
duidelijk op het moment dat met name schenkers
aangaven onvoldoende te zijn geinformeerd over
de voortgang. De door het project geformuleerde
uitgangspunten ‘zorgvuldigheid’ en ‘transparantie’
bleken keer op keer bijzonder belangrijk in het
proces.

Het opbouwen van samenwerking is gestart

met intensieve communicatie; het individueel
beantwoorden van alle inkomende e-mails van
schenkers van objecten en het beantwoorden

van vragen van geinteresseerde partijen, zowel
institutioneel als privé. Gekozen is om vanaf de
start direct en persoonlijk het contact op te zoeken
met het Historisch Genootschap Oud Soetermeer
(HGOS) en het Gemeentearchief Zoetermeer.
HGOS is een van de grootste belangbehartigers
met een schenking (met voorwaarden) van circa
600 objecten uit 1993. Het Gemeentearchief is

- bij gebrek aan een alternatief museum in
Zoetermeer - de enige mogelijke partij die als
een van de begunstigde instellingen (een deel van)
de museale collectie objecten toegewezen zou
kunnen krijgen. Dit was de enige mogelijkheid om
een deel van de museale collectie in een lokale
omgeving en in een professionele en publieke
instelling bewaard te laten blijven.

Voor een succesvolle participatie vanuit de
bevolking werd de steun van beide instellingen
als essentieel gezien. Om hen zo goed mogelijk
te betrekken werd strategisch ingezet op een rol
voor beide organisaties als mede-eigenaar in het
project. Het uitleggen van het als complex ervaren
museale ontzameltraject bleek al snel meerdere
bijeenkomsten nodig te hebben. Om het belang
van de samenwerking te benadrukken waren
zowel de projectleider als de directeur a.i.
aanwezig bij deze bijeenkomsten.

De Ontzameling | Eindverslag

2e - Werkgroepsessies

In werkgroepen werden objecten (per deelcollectie)
gewaardeerd volgens een vereenvoudigde
inschaling gebaseerd op de waardingsmethodiek
‘Op de museale weegschaal.’ De waarderings-
sessies gaven de meest diepgaande en kwalitatieve
waardering over een object of deelcollectie, maar
bleken tijdrovend.

Het museum organiseerde in de weken dat het
Open Depot open was, 69 werkgroepsessies

met in totaal 400 deelnemers. 86 Deelnemers
schreven zich spontaan in bij het binnenlopen en
314 deelnemers hadden zich van te voren - via

de website - ingeschreven. Van alle deelnemers
voelde ruim de helft zich echt Zoetermeerder

en 13 procent voelde zich dit een beetje. Van alle
deelnemers was zestig procent 65+, en twaalf
procent onder de 35 jaar oud. Elke deelcollectie
(dossier] is ten minste één keer in een werkgroep
besproken.

Tijdens de waarderingssessies kreeg

elke deelcollectie een score toegekend

tussen 1 en 3 waarbij 3 de hoogste waarde
vertegenwoordigde. De waarde werd bepaald
door in een groepsgesprek objecten uit een
deelcollectie te bespreken aan de hand van vier
waarderingscriteria: de historische, de artistieke,
de maatschappelijke en de belevingswaarde van
het object. Ook werd in het Open Depot naast
het object uit de deelcollectie het gehele dossier
besproken. De werkgroepsessies boden de
volgende uitkomsten:

¢ Van de in totaal 86 deelcollecties (dossiers)
waarin de gehele collectie was onderverdeeld,
werden objecten uit slechts 8 deelcollecties
door de werkgroepen gemiddeld hoog gewaar-
deerd op alle vier de criteria. Dit waren met
name deelcollecties met historische objecten
van voér WOII die ook een directe relatie hadden
met de geschiedenis van Zoetermeer.

e Objecten uit de deelcollecties met zowel een
historische als een belevingswaarde werden het
vaakst een hoge score gegeven: 20 deel-
collecties werden op beide criteria gewaardeerd
met gemiddeld een 2,3 of hoger. Ook voor deze
deelcollecties gold dat het met name ging om
historische objecten van vdér WOII die ook een
directe relatie hadden met de geschiedenis van
Zoetermeer.

e Objecten uit deelcollecties scoorden het minst
vaak hoog op het criterium van de maatschap-
pelijke waarde, slechts 9 deelcollecties kregen
een 2,3 of hoger.

e Uit de werkgroepen kwam naar voren dat
Zoetermeerders soms duidelijk een andere
mening hadden dan de erfgoed/museum
professionals. Het gesprek dat vervolgens
volgde werd als zeer leerzaam gevonden door
alle aanwezigen.

2f - Labels hangen

Een meer laagdrempelige methode voor bezoekers
was het ophangen van labels in drie kleuren
(blauw, geel of rood) waarmee zij antwoord konden
geven op specifieke waarderingsvragen over 31
geselecteerde objecten. Deze methodiek leverde
de grootste respons op; in totaal werden 1.770
labels opgehangen of neergelegd bij objecten in
het Open Depot. Opvallend was dat er binnen deze
methodiek meer genuanceerd werd gestemd.

Met 580 lage waarderingen (blauw label), 646
gemiddelde waarderingen (geel label) en 555

hoge waarderingen (rood label), was de verdeling
relatief gelijk. Dit is toe te schrijven aan de manier
van uitdelen van de labels. Bij binnenkomst kreeg
elke bezoeker negen labels; drie blauwe, drie

gele en drie rode. Uit de evenredige verdeling van

alle opgehangen labels valt op te maken dat het
merendeel van de bezoekers alle labels volgens
instructie gebruikte en op zoek ging naar objecten
die volgens hen pasten bij de waarden die de drie
kleuren labels vertegenwoordigden. In plaats van
eenvoudig de ‘krenten uit de pap’ te verkiezen als
waardevolle objecten.

Wanneer wordt gekeken naar de waarderingen
over de individuele objecten is een groot verschil
te zien. Met name objecten gerelateerd aan de
geschiedenis van het oude dorp Zoetermeer

van voor WOII zijn hoog gewaardeerd. De minst
gewaardeerde objecten zijn over het algemeen
objecten die meer gerelateerd zijn aan het
Zoetermeer als groeistad, of objecten die geen
Zoetermeerse naam of afbeelding droegen.




2g - Spontane interventies

Een interessante ontwikkeling is ook dat
bezoekers labels neerlegden bij objecten buiten
de voorselectie van 31 objecten, waar door het
museum geen bord met vraag bij was geplaatst.
Zo verzamelde zich in de loop van de tijd een flink
stapeltje rode kaartjes bij de glas-in-lood ramen
van De Spar.

Door het team is de keuze gemaakt om deze
ontwikkeling te stimuleren en waar mogelijk

op aangeven vanuit het publiek nieuwe bordjes
met haakjes te plaatsen bij objecten die bij
bezoekers populair waren om te waarderen. Ten
behoeve van de participatie hebben we bezoekers
aangemoedigd zelf te kiezen welke objecten zij
relevant vonden om te waarderen voor Zoetermeer.

Figuur 4: Spontane waardering van vier objecten zonder tekstbord.
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Figuur 5: Resultaten van de objectwaarderingen aan de hand van labels

De waarderingsvorm met labels bleek in de praktijk
goed te werken. De meeste bezoekers aan het
Open Depot namen de labels aan en het labelen
zette aan tot nadenken en discussiéren over de
waarde van de objecten op een laagdrempelige
manier. Ook gaf het de bezoekers de mogelijkheid
dit op hun eigen snelheid te doen en met elkaar
in gesprek te gaan. Velen hadden over een
bepaald object wel een verhaal waardoor de
interactie tussen object en bezoekers sterk
toenam. Bezoekers gaven dit ook terug aan balie-
medewerkers door ook daar weer het verhaal te
willen vertellen.
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De waarderingsresultaten van deze methodiek
kan enerzijds aangemerkt worden als minder
relevant vanwege het ontbreken van een
inhoudelijke verantwoording en omdat de
betrouwbaarheid van het ophangen, en soms
het wegnemen van labels door bezoekers,

niet altijd te controleren was. Gekozen is deze
methodiek ook in te zetten in de gunningsfase,
met in plaats van stellingen gebaseerd op vier
waarderingscriteria, een vereenvoudiging naar
één vraag: moet dit object in Zoetermeer
blijven?
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2h - Swipe Mee!

Om de deelname vanuit een jonger publiek te
stimuleren, ontwikkelde het museum - samen
met Swipocratie - een zeer laagdrempelige
swipe-waarderingsmethode via een digitale

app. In de app die online en via je mobiel in te
vullen was, werden in de vorm van dilemma’s
waarderingsvragen gesteld over 45 geselecteerde
objecten.

De app Swipe Mee! werd in totaal 877 keer
volledig ingevuld vanaf een uniek IP adres.

De dilemma’s in de app lieten eenzelfde beeld
zien als de resultaten uit de werkgroepsessies
en het hangen van labels; objecten uit de periode
van voor WOIl werden vaker verkozen boven
objecten uit de collectie Populair Design (groei-
stad) uit de jaren 1950-1980. Een tweede trend
was dat kunstobjecten werden verkozen

boven andere deelcollecties, bijvoorbeeld
gebruiksartikelen.

De Schoenen- en klompenkar van de familie

Van Oosterom werd met 92% het hoogste gewaar-
deerd. Ook de waardering in de app ging omhoog
naarmate objecten een duidelijk en aansprekend
verhaal hadden met een directe relatie tot
Zoetermeer. Het aantal jongeren (t/m 35 jaar)
dat de app invulden lag op 22%; beduidend hoger
dan het percentage jongeren dat deelnam aan

de werkgroepsessies (12,7%). Uit de app bleek
overigens ook dat niet-Zoetermeerders geen
andere keuzes maakten dan Zoetermeerders.
Het swipen van objecten via de app bleek in

de waarderingsfase met name relevant om

De Ontzameling onder de aandacht te brengen
van een groter publiek. Inhoudelijk creéerde

de app meer erfgoedbewustzijn en relevantie
voor de participatieve vorm van het proces.

De methodiek bleek geschikter voor de gunnings-
fase dan voor het waarderen; iets wat toch als
meer ingewikkeld wordt bevonden door de
verschillende criteria waarbinnen elk object
gewaardeerd kon worden. De resultaten zijn

met name bruikbaar gebleken om algemene
trends te ontdekken en deze te bevestigen,

zoals bijvoorbeeld de hogere waardering van

het publiek voor objecten uit de periode van

voor WOII in tegenstelling tot objecten uit

de periode na 1950.

De drie verschillende vormen van co-

waarderen hadden wisselend succes. Voor

de waarderingssessies is uiteindelijk een

formulier vormgegeven dat goed werkt voor
publieksparticipatie. Ook waren participanten
veelal enthousiast en vonden ze het vooral ook

leuk om mee te doen en te denken. Minder
geslaagd was deze methode voor spontane

aanloop van participanten. Ook bleek het voor de
werkgroepsessies moeilijk om participanten op
hetzelfde tijdstip bij elkaar te brengen. De meeste
deelnemers kwamen gericht voor bepaalde
objecten naar het Open Depot. Ook was er vanaf het
begin bij participanten een grotere interesse voor
uitspraken over mogelijke nieuwe eigenaren dan
de aandacht voor de objectwaardering. Lastig bleek
ook om samen met participanten een objectselectie
te maken op basis van een gehele deelcollectie.
Vaak zorgde dit voor verwarring waarbij de
representatie van één object voor de gehele
deelcollectie in twijfel werd getrokken.

Unieke, historische objecten versus Historische objecten uit de 20e

meer alledaagse design objecten
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Objecten uit de collectie van het

museum
A

59% Fauteuil 302, 1958

Fauteuil 302, 1958

Gedenkvlag met opdruk:

of

Black Princess servies,
1955

Snoepverpakking surprise
wvoor Hitler, 1941

B Typemachine Olivetti,
1!

Band Nederland Indié afd.
Zoetermeer en omstreken,

1949

Gevulde picknickmand,
jaren ‘80

Kan 66, 1977

Kan 66, 1977
Snijkoektrommel

Brabantia, jaren 70

Stationsbord Centrum
West, 2006 [

Is dit waardevol?

Snoepverpakking
78% B surprise voor

Hitler, 1941

Fauteuil 302,
ST %’ 1958

4%

Niet in Zoetermeer 45%

Féhn Moulinex, 1960

Snoepverpakking surprise
voor Hitler, 1941

Typemachine Olivetti,
1968

Toot-a-Loop Radio,
jaren 70

Gedenkvlag met opdruk:
Band Nederland Indié afd.
Zoetermeer en omstreken,

1949

Gedenkvlag met
opdruk: Band

78% [ Nederland Indié afd.
Zoetermeer en
omstreken, 1949
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FIgUUI‘ 5: MUSEUM de Deze enquéte is in de winter/voorjaar van 2024 uitgevoerd en is door 877 mensen ingevuld met Meer weten?
Resultaten van de vnﬂrde behulp van swipocratie. De antwoorden worden gebruikt voor het bepalen welke objecten .
. . behoude blijven voor Zoetermeer. Ga naar museumdevoorde.nl/
objectwaarderingen

aan de hand van labels
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Onder Onvervreemdbaar Zoetermeers Erfgoed (0ZE) verstaan we:

“Onvervreemdbaar Zoetermeers Erfgoed: Objecten die
onlosmakelijk verbonden zijn met Zoetermeer en hun
waarde significant verliezen buiten deze context.”

3 = Het participatieve traject:

Co-gunnen

Zoals al eerder vermeld, geldt voor Museum De Voorde als geregistreerd museum dat
de LAMO leidend is bij de afstoting van objecten uit de collectie. Echter heeft Museum
De Voorde met name voor de fase van gunnen de intentie uitgesproken op basis van
de uitkomsten uit het co-waarderen aan het EU Verdrag van Faro prioriteit te geven.
In de geest van Faro is er niet alleen voor gekozen de inwoners te betrekken in de
besluitvorming, maar hen via een zogenaamd Gunningsparlement ook de volledige
besluitvorming in handen te geven. De consequentie hiervan is dat het museum alle
medewerkers in het proces plaatst in de rol van facilitator en uitvoerder.

Een belangrijke vraag na afloop van de co-
waarderingsfase was hoe de resultaten van

de drie verschillende methodieken konden
worden geinterpreteerd en toegepast in het
vervolgproces: het co-gunnen van de objecten
aan nieuwe eigenaren. Ondanks dat de vraag al
eerder in het projectteam gesteld was, is ervoor
gekozen deze vanwege de participatieve aanpak
bewust niet eerder te beantwoorden om zoveel
mogelijk bijdragen van inwoners tijdens het
waarderingsproces mee te kunnen nemen.
Voordat het co-gunnen zou gaan beginnen, heeft
het projectteam twee weken de tijd genomen om
alle inbreng tijdens het co-waarderen goed te
documenteren en te analyseren. Zowel HGOS als
het Gemeentearchief als de groep actieve inwoners
en vrijwilligers werden daarnaast bevraagd over
hoe zij vonden dat het proces van co-gunnen zou
moeten worden ingericht.

Het projectteam besloot op basis van de analyse en
gesprekken om het publiek ook in de gunningsfase
een belangrijke rol te geven. Besloten werd om

de resultaten van de waarderingssessies voor

te leggen aan een Gunningsparlement, gevormd
door inwoners van Zoetermeer. De beide andere
methodieken "‘Swipe Mee!" en ‘Labels hangen’
zouden ook weer terugkeren tijdens de fase van co-
gunnen. De vraagstelling werd daarbij aangepast
aan het gunningsperspectief. Op basis van de
bevindingen uit het waarderingstraject koos het
projectteam er verder voor prioriteit te geven aan
de uitkomsten van de werkgroepssessies in het
Gunningsparlement omdat deze goed schaalbaar
waren (een cijfer tussen 0 en 3) en daarnaast

alle deelcollecties waren gewaardeerd. Uit de
analyse bleek dat de uitkomsten uit beide andere

waarderingsmethodieken (‘Labels hangen’ en
‘Swipe mee!’) ondersteunend als validatie konden
worden gebruikt.

De volgende overwegingen, ingebracht door
participanten tijdens het waarderingstraject,
werden door Museum De Voorde meegenomen in
het beslissingsproces bij het vinden van nieuwe
eigenaren:

1 - Aan de participatieve uitkomsten tijdens het
waarderings- en gunningstraject zal door Museum
De Voorde een hoger belang worden toegekend in
het selectieproces naar nieuwe eigenaren.

2 - Naar aanleiding van het samen waarderen met
inwoners zal Museum De Voorde op basis van de
uitkomsten een selectie van objecten aanmerken
als ‘Onvervreemdbaar Zoetermeers Erfgoed’ (0ZE).

3 -Tijdens de gunningsparlement zittingen kunnen
participanten ook stemmen voor het aanmerken
van objecten als 'OZE".

4 - Voor objecten die zijn aangemerkt als '0ZE’,
wordt door Museum De Voorde prioriteit gegeven
aan het vinden van een nieuw thuis voor de
objecten binnen de gemeente Zoetermeer.

Alle 69 werkgroepsessies zijn afgewogen naar
een gemiddelde waarderingsscore per deel-
collectie (tussen 1 en 3). Waarbij hooggewaar-
deerde objecten (minimale score van 2.33) door
het projectteam voorafgaand aan het gunnings-
traject bestempeld zijn als ‘Onvervreemdbaar
Zoetermeers Erfgoed’. Deze term is geintro-
duceerd vanuit het projectteam.

De Ontzameling | Eindverslag




Ook werden voorafgaand aan de start van het
co-gunnen de gunningscriteria geformuleerd

en vastgesteld in de Raad van Toezicht. Hierbij
werden HGOS, het Gemeentearchief en

individuele schenkers gehoord over hun inbreng.
Het projectteam formuleerde daarop zelf de
gunningscriteria. De keuze voor een beperkte
participatieve inbreng werd gelegitimeerd door het
directe belang dat deze partijen ook hadden als
potentiéle nieuwe eigenaar.

3a - De Gunningscriteria

Museum De Voorde heeft een achttal
gunningscriteria opgesteld aan de hand waarvan
bepaald kan worden bij welke potentiéle nieuwe
eigenaar een object het beste tot zijn recht komt.
De voorkeur voor gunning gaat uit naar een
begunstigde die:

1 -In een korte inhoudelijke argumentatie
aannemelijk maakt dat het aangevraagde
object(en) inhoudelijk een goede aanvulling
vormt(en) op de eigen collectie en op de
maatschappelijke doelstelling(en).

2 - Schriftelijk instemt om het aangevraagde
object(en) niet binnen een periode van tien jaar na
datum van overdracht zelf af te stoten.

3 - Een geregistreerd museum is bij de

Stichting Museumregister Nederland, of een
erfgoedinstelling, archief of bibliotheek is met
een collectie die is opengesteld en ontsloten voor
onderwijs, onderzoek en publiek.

4 - De kwaliteit van zorg kan aantonen en
garanderen d.m.v. een collectieplan op hetzelfde
niveau als een geregistreerd museum. Het

gaat hierbij om toepasselijke standaarden

voor beheer en behoud, de kwaliteit van de
beheeromstandigheden en faciliteiten en het
niveau van de expertise.

5 - Bereid is, indien van toepassing, de integriteit

van een ensemble of deelcollectie intact te houden.

6 - Kan aantonen d.m.v. een presentatieplan de
verworven objecten te exposeren, en in bruikleen
te geven aan partijen die dit verzoeken o.b.v.
ruimhartige voorwaarden.
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7 - qua behoud, beheer, kennis en toegankelijkheid
beter is toegerust om het object over te nemen

dan een geinteresseerd geregistreerd museum, of
als er sprake is van culturele meerwaarde binnen
de erfgoedinstelling, dan hoeft het geregistreerde
museum niet per se voorrang te krijgen.

8 - voldoet aan minimaal vier criteria en bereid is
schriftelijk aan te geven binnen een periode van
twee jaar na overdracht te streven naar de status
van een geregistreerd museum bij de Stichting
Museumregister Nederland.

3b - Het Gunningsparlement

Het Gunningsparlement kreeg van Museum De
Voorde de besluitvorming over de gehele collectie
in handen. Alleen inwoners van Zoetermeer
konden zich aanmelden voor een zitplaats in het
Gunningsparlement. Het projectteam ging uit van
ongeveer vijftien personen per Gunningsparlement,
naar analogie van het Amerikaanse ‘jury model.
Museum De Voorde verdeelde alle 86 deelcollecties
over 4 Gunningsparlement dagen. Inwoners konden
zich per dag opgeven om hier deel van uit te
maken. Daarnaast konden mensen van binnen en
buiten Zoetermeer zich opgeven als toeschouwer.
Ook konden mensen van binnen en buiten
Zoetermeer zich vooraf opgeven als inspreker, om
meer informatie te delen vanuit eigen kennis over
een deelcollectie of object, of om een kort pleidooi
te houden over een potentiéle nieuwe eigenaar.

Verdeeld over vier Gunningsparlement dagen

(15, 22, 29 juni en 13 juli 2024) werden alle
deelcollecties behandeld. Elke deelcollectie werd
geintroduceerd met een korte beschrijving en

het resultaat van het co-waarderen. Op foto’s

op een scherm en op een tafel in de ruimte

werden voorbeelden getoond van objecten uit de
deelcollectie. Er was ruimte voor de deelnemers
om vragen te stellen en te discussiéren, en voor
een korte inbreng van een eventuele inspreker.

Tot slot werd er gestemd met behulp van een
beslisboom, een stemwijzer (bijlage 2); deelnemers
konden met behulp van een rood of groen label hun
stem uitbrengen. Hierbij werd de LAMO niet langer
als leidraad gebruikt en ter zijde geschoven.

STEMWIJZER GUNNINGSPARLEMENT

Zijn de objecten

*Onvervreembaar
voor Zoetermeer?

Moeten de objecten
professioneel beheerd
en behouden blijven?

(m (I3

Moeten de objecten
toegangkelijk blijven
voor een breed publiek?

A4

Geregistreerd Erfgoedinstelling of
museum of openbaar historische vereniging
archief in Zoetermeer in Zoetermeer

Figuur 7: Stemwijzer voor leden Gunningsparlement
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Afstoting buiten



Om de besluitvorming zo gestructureerd en
democratisch mogelijk te organiseren, ontwikkelde
het projectteam een beslisboom op basis van de
Gunningscriteria. Allereerst kozen de deelnemers
of de objecten moesten worden aangemerkt als
‘Onvervreemdbaar Zoetermeers Erfgoed’ (0ZE).
En dus of het object of de objecten onlosmakelijk
verbonden zijn met Zoetermeer en hun waarde
significant verliezen buiten deze context. Nadat
door het Gunningsparlement was besloten of de
objecten uit de deelcollectie wel of niet als OZE
moesten worden aangemerkt, werd gevraagd of
de objecten professioneel beheerd en behouden
zouden moeten blijven. Was het resultaat van de
stemming ‘ja’, dan was de opdracht aan Museum
De Voorde om te proberen het object onder te
brengen bij een geregistreerd museum of openbaar
archief. Was het resultaat van de stemming ‘nee’,
dan werd aan het Gunningsparlement gevraagd

of de objecten toegankelijk moesten blijven voor
een breed publiek of dat men dit niet nodig vond.

Kon er binnen het Gunningsparlement geen
duidelijke overeenstemming worden bereikt,

dan kon ervoor worden gekozen de deelcollectie
nogmaals te behandelen tijdens de Dialoogtafel

na afloop van alle Gunningssessies, op 13 juli,
waarbij meer informatie werd geboden en er
meer ruimte voor discussie kon worden ingepland.

Ook kon er aan Museum De Voorde een verzoek
worden gedaan om meer informatie over de
deelcollectie te delen.

Er werd door het Gunningsparlement dus niet
direct besloten aan welke organisatie of private
partij de objecten werden geschonken, maar de
keuze werd primair gemaakt op basis van het
dilemma: Zijn de objecten Onvervreemdbaar
Zoetermeers Erfgoed, Ja of Nee? Op basis van
de uitkomsten van de besluitvorming door het
Gunningsparlement was het aan het project-
team om te kijken welke nieuwe eigenaren een
positieve match vormden.

Gemiddeld namen e iets minder dan veertien
mensen deel aan het gunningsparlement, met een
minimum van 6 en een maximum van 21, alhoewel
sommige deelnemers niet bij iedere stemronde
meestemden. Het betrof steeds een combinatie van
terugkerende en nieuwe deelnemers. Ook waren
er bij de bijeenkomsten steeds enkele toehoorders
aanwezig. Verschillende mensen maakten gebruik
van de mogelijkheid om in te spreken tijdens

de bijeenkomsten, zoals de ambachtsheer van
Zoetermeer over een voorzittershamer van een
voorvader die burgemeester was, en meneer

Van der Spek over de deelcollectie met objecten
van het boterbedrijf van zijn familie Van der Spek.

Figuur 8: Overzicht stemopties Gunningsparlement met aantal deelcollecties en stemresultaat

Aantal deelcollecties

Onvervreemdbaar Zoetermeers Erfgoed (OZE) 17
Geregistreerd museum of openbaar archief in Zoetermeer 17
Erfgoedinstelling of historische vereniging in Zoetermeer 0

Geregistreerd museum of openbaar archief in Nederland 49

Erfgoedinstelling of historische vereniging in Nederland

2, (+1x stemmen staken)

Afstoting buiten het publieke domein in Nederland

21, (+1x stemmen staken)

Over veel deelcollecties kon snel overeenstemming
worden bereikt, met een duidelijke meerderheid

of zelfs unanimiteit onder de parlementsleden.

Zie bijlage 3 voor alle resultaten per deelcollectie.
Sommige deelcollecties zorgden voor meer
discussie, in het geval van het dossier ‘drukkerij’
in zo'n grote mate dat werd besloten tot een
Dialoogtafel over deze deelcollectie. Er werd ook
gestemd over enkele bijzondere bruiklenen. Hierbij
werd duidelijk gemaakt dat het resultaat van de
stemming slechts meegegeven kon worden als
advies aan de huidige eigenaar.

De Ontzameling | Eindverslag

Van de deelcollecties werden er zeventien
aangemerkt als OZE. Ook werd enkele malen
vanuit het gunningsparlement de kanttekening
geplaatst dat weliswaar de deelcollectie als geheel
niet beschouwd moest worden als OZE, maar een
Zoetermeer-gerelateerd object daaruit wel. Een
voorbeeld hiervan is de deelcollectie speelgoed,
waarvan een poppenhuis gebaseerd op een pand uit
de Dorpsstraat van Zoetermeer wél als OZE werd
gezien, maar de rest van de deelcollectie niet. Mede
op basis daarvan gaf het Gunningsparlement het
museum de opdracht mee om alle objecten uit de

collectie met een directe relatie tot Zoetermeer,
bijvoorbeeld omdat het woord Zoetermeer op het
object stond, aan te merken als Onvervreemdbaar
Zoetermeers Erfgoed. Voor deze objecten werd
het museum verzocht in Zoetermeer een nieuwe
eigenaar te vinden.

In totaal selecteerde het Gunningsparlement

453 inventarisnummers voor de kwalificatie
‘Onvervreemdbaar Zoetermeers Erfgoed’,

een kleine 9% van de gehele collectie. Dit was
zonder de zogenoemde HGOS-collectie met

565 inventarisnummers die op voorhand en op
basis van een schenking met voorwaarden al

in eigendom zou worden overgedragen aan het
Historisch Genootschap Oud Soetermeer (HGOS).
Na afloop van de Gunningsparlement dagen zijn
door het projectteam en op basis van de opdracht
van het Gunningsparlement nog 317 Zoetermeer-
gerelateerde inventarisnummers (7%) toegevoegd
aan de lijst OZE. Deze deelcollectie vormde de
nieuwe kerncollectie van Zoetermeer.

Voor deze kerncollectie Zoetermeers Erfgoed van
in totaal 770 inventarisnummers kreeg Museum
De Voorde de opdracht een Zoetermeerse
publieke instelling te vinden die deze collectie
zowel professioneel zou kunnen beheren als ook
presenteren.

Naast objecten die werden aangemerkt als OZE
in de Gunningsparlementen, werd ook van enkele

andere objecten besloten ze apart te behandelen,
omdat ze van bijzondere waarde werden geacht
en er een betrokkene was die wilde inspreken.
Dit betrof een gebedenboekje uit 1744 en een
liederenboek. Ook werd besloten de toverlantaarns
uit de collectie onder te brengen in een aparte
deelcollectie. Daarnaast werden op verzoek van
het parlement door het museum uit de collectie
vier interieur deelcollecties samengesteld. Deze
deelcollecties gaven een beeld van een interieur
uit de jaren ‘50, ‘60 en 70, ter verdieping van de
staalkaart van naoorlogse architectuur die de
gebouwde omgeving van Zoetermeer biedt. Deze
deelcollecties, die het totale aantal deelcollecties
op 91 brachten, kwamen aan bod in een laatste
en vierde Gunningsparlement op 13 juli 2024.

Op die dag was ook de deelcollectie ‘drukkerij’
ingepland om opnieuw besproken te worden

in een zogenaamde Dialoogtafel, waarna het
Gunningsparlement gevraagd werd om alsnog tot
een keuze te komen.

Tijdens de Gunningsparlement dagen deden

725 mensen mee aan de tweede ronde van de
Swipe Mee! enquéte, van wie 75% afkomstig uit
Zoetermeer. Met 48% was bijna de helft van hen
boven de 65 jaar oud en 8% was 25 jaar of jonger.
De resultaten over welke objecten thuishoren

in Zoetermeer waren grotendeels in lijn met de
keuzes van het Gunningsparlement en zijn terug
te vinden in figuur 9 op pagina 32.
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Hoort dit object thuis in
Zoetermeer?

Bodebus met het wapen van Zoetermeer, verguld zilver, 19e eeuw
94%  I——

Cakeschaal 'Gezigt op Soetermeer’, 20e eeuw
86% I—

Dienstpet van de Gebroeders Van der Spek, van véor 1972
86% —

Dokterstas van dokter Palte, 1930-1940
69%

Gesp van de Veldwagter, koper, 1796 - 1850
92%

Hondenkar, Bakkerij Pieterse Zoetermeer, begin 20e eeuw
85%

Karnton, 1930-1959
53% I———

Kloostermop, baksteen, 13e eeuw
52% I

Leesplank Aap Noot Mies, begin 20e eeuw
39% I

Philips draagbare radio, beginjaren '60, 20e eeuw
29%

Poppenhuis, replica woonhuis familie De Kater, Dorpstraat Zoetermeer, 1900
76% ——

Schoenen- en klompenkar Familie Van Oosterom Zoetermeer, 1932
90%  —

Uithangbord Café de Jonge Prins, 19e eeuw
78% —

Uithangbord Paardenmarkt, 1920 - 1939
64% I

Voorzittershamer Burgemeester F.S.G. Bos (1912-1931)
74% I—

Deelnemers
T/m 25 jaar 8%
26 - 35 jaar 6%
36 - 45 jaar 7%
46 - 55 jaar
56 - 65 jaar

65+ jaar

MUsEUM (R

V0OTye

Hoort dit kunsthistorische object
thuis in Zoetermeer?

Black Princess servies, 1955
17%

Fauteuil 302, 1958
18% |

Glasschildering van de g met De Hoop, 1925
87% I ——

Kandelaar, 1986
25%

Olieverfschilderij met roomboterfabriek v.d. Spek, 1993
84%

Olieverfschilderij Stationsstraat in 1920, 1920
80%

Paneelschildering, geschilderd met lucifer op hout, 1940
30% I

Portret Piet Wieriks, 1980
44% ——

Reproductie 'Molenweg-Zegwaart', 20e eeuw
69% I—

Schilderij De Oude Kerk aan de Dorpsstraat, Zoetermeer, J.K. Leurs, 1931
92% I —

Schilderij Dorpsgezicht op Zoetermeer, waarschijnlijk 2003
74% ——

Schildhouder, 19e eeuw
41%

Siervaas, 1930
18%

Trotseerloodjes van de Oude Kerk, 1787
86% I—

Wandbord, jaren '50
15% [

Buytenwegh Qosterheem 7%
de Leyens Palenstein 3%
Dorp Rokkeveen 12%
Driemanspolder Seghwaert 12%
Meerzicht Stadscentrum 4%

Noordhove Niet in Zoetermeer 25%

Deze enquéte is in de zomer van 2024 uitgevoerd en is door 725 mensen ingevuld met behulp
van swipocratie. De antwoorden worden gebruikt voor het bepalen welke objecten behouden

blijven voor Zoetermeer.

de Ontzameling
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Hoort dit object uit de 2008-
collectie thuis in Zoetermeer?

Beitel, begin 20e eeuw
23% I

Boterpot, 20e eeuw
53% I—

Broodrooster, 1965
15%

Sleutel, 1998
19%

Piet
43% I—

Hoort dit object uit de groeistad
periode thuis in Zoetermeer?
Kan 66, 1978

15% |

Lepelrek van Tupperware, 1978
16% E——

Medaille carnavalsvereniging, 1986
61% I

Siertegel, 1977
80%

Snijkoektrommel Brabantia, jaren 70
20% |

Toot-a-Loop Radio, jaren ‘70
19% |

Typemachine Olivetti, 1968
21%

Uitlekstandaard van Tomado, jaren ‘60
16%

Weekblad Donald Duck, speciale editie, 1896
31% I

Zwart/wit-televisie Aristona, jaren '70
21%

Meer weten?

Ga naar museumdevoorde.nl/

Figuur 9:

3c - De Dialoogtafel

Na de Gunningsparlement zittingen volgde een
Dialoogtafel als afsluiting van het participatieve
Gunningstraject. Tijdens de Dialoogtafel werden
alle deelcollecties waarbij de stemming staakte
en/of die deelcollecties die via een amendement
waren aangedragen nogmaals besproken. Hierbij
was de rol van de leden van het projectteam die
van procesbegeleider en begeleidden we het
gesprek tussen voorstanders en tegenstanders van
een bepaalde keuze voor een object/deelcollectie.
Het doel is via de dialoog begrip te krijgen voor
elkaars argumentatie en voor Museum De Voorde
om tot een gedragen besluitvorming te komen
over de selectie van de criteria voor het vinden
van een nieuwe eigenaar.

Vanwege het feit dat er slecht een paar deel-
collecties voorlagen, werkten we niet met een
maximale tijdsduur voor de dialoog. De aanwezige
inwoners die zitting hadden genomen in het
Gunningsparlement voor die dag, kregen
vervolgens de gelegenheid te stemmen op basis
van de nieuwe argumenten, wederom via de
stappen in de stemwijzer.

Resultaten Swipe Mee!
online enquéte Hoort dit
thuis in Zoetermeer?

3d - Publicatie op de
Afstotingsdatabase

Alle 4.898 inventarisnummers zijn gepubliceerd op
de Afstotingsdatabase (ADB). Er is voor gekozen om
de collectie hoofdzakelijk in bulk, per deelcollectie,
te publiceren op de Afstotingsdatabase. In sommige
gevallen werd hiervan afgeweken, bijvoorbeeld bij
bijzondere objecten of om een deelcollectie op te
splitsen

in een gedeelte dat was aangemerkt als OZE en

een gedeelte waarop dat niet van toepassing

was. Op de Afstotingsdatabase werden de
resultaten uit de waarderingssessies ook
gepubliceerd. Voor de objecten met een OZE
waardering werd op de ADB aangegeven dat

de deelcollectie of het object van lokaal belang

was en dat de gunningcriteria bepaalden dat

voor deze voorwerpen het museum een nieuwe
eigenaar moest zien te vinden binnen de

gemeente Zoetermeer.

Alle voorwerpen werden voor twee maanden
aangeboden op de ADB. Voor geen enkel voor-
werp is een signalering binnen gekomen voor
mogelijke ‘Beschermwaardigheid’. Dat betekende
dat we alle objecten konden overdragen aan de
gevonden eigenaren op basis van de opgestelde
Gunningscriteria.

Vanuit het museum waren bij de start van het
project een groot aantal musea actief benaderd
met de vraag alvast na te denken over bepaalde
deelcollecties of objecten die goed zouden
aansluiten bij hun collecties. Uiteindelijk konden
meer dan tweeduizend inventarisnummers worden
ondergebracht bij andere musea en instellingen
buiten Zoetermeer. Zoals gebruikelijk was hierbij
geen sprake van betaling. Alle objecten zijn ‘'om
niet’ overgedragen.
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4 - Nieuwe eigenaren

Uit de resultaten van het Gunningsparlement kan worden opgemaakt
dat Zoetermeerders vooral waardering geven aan hun verre verleden.
En dat deze waardering versterkt wordt naarmate objecten een directe
en bekende relatie hebben met de geschiedenis van Zoetermeer.

Op vier objecten na zijn alle inventarisnummers
overgedragen aan nieuwe eigenaren. De vier
objecten betroffen:

1 - Een Engelse handgranaat uit WOIl waarvan
de Wapenwet aangaf dat deze zonder papieren
niet meer mocht worden overgedragen,

2 - Drie kolenkacheltjes uit de jaren '50 -"60 van
de 20e eeuw waarvan we het vermoeden hadden
dat er asbest in zou kunnen zitten.

Uiteindelijk zijn 2.978 inventarisnummers - 61%
van de gehele collectie - ondergebracht bij andere
musea en publieke instellingen binnen en buiten
Zoetermeer. Zoals gebruikelijk zijn al deze objecten
om niet overgedragen, waarbij de nieuwe eigenaren
voldeden aan de gunningscriteria en hiervoor ook
hebben getekend in de Akte van Overdracht.

1.900 Inventarisnummers (39%) zijn gegund aan
de Stichting Onterfd Goed. De Stichting zonder
winstoogmerk heeft de status van Culturele
ANBI. De kosten (huisvesting, personeel, etc)
worden betaald uit de opbrengst van de verkoop
van verweesde kunst en objecten. Winst wordt
gebruikt om musea of andere erfgoedinstellingen
gratis of tegen aangepaste tarieven te adviseren
bij collectievraagstukken. Onterfd Goed werkt met
vrijwilligers die ieder hun specifieke expertise
meebrengen.

Tijdens de Gunningsparlementen in juni besloten
de inwoners om 1.374 museale objecten (36%

van de gehele collectie) te willen behouden voor
Zoetermeer. Deze objecten, zo besloten zij, behoren
tot het Onvervreemdbaar Erfgoed van Zoetermeer.
Deze Zoetermeer collectie vertelt verhalen over de
ontstaansgeschiedenis van het dorp Zoetermeer.
De collectie bevat een grote diversiteit aan objecten
zoals de kloostermop uit de 13e eeuw, een Bodebus
uit de 19e eeuw en het Zoetermeers woordenboek
uit 1981. Ook de bekende olieverfschilderijen van
de Nederlandse kunstenaar J.K. Leurs van de Oude
Kerk in Zoetermeer uit de jaren ‘30 van de vorige
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eeuw, moesten in Zoetermeer een nieuwe eigenaar
vinden. De inwoners besloten dat deze collectie
behouden moest worden voor de stad. Ook koos
men ervoor dat deze historische collectie aan het
publiek getoond zou moeten worden in de eigen
stad.

Het besluit van de inwoners is gerespecteerd

door Museum De Voorde en in september jl. zijn
770 objecten in eigendom overgedragen aan het
Gemeentearchief Zoetermeer. Bij gebrek aan een
ander historisch museum in Zoetermeer, hebben
constructieve gesprekken tussen de directie van
het museum, de gemeente en het Gemeentearchief
ervoor gezorgd dat de Zoetermeerse collectie

een goede nieuwe eigenaar kon vinden in het
Gemeentearchief. De zogenaamde HGOS-collectie
van 565 objecten die voor 1993 al door het
genootschap waren verzameld, zijn in eigendom
geretourneerd aan HGOS. Ook hiervoor is de
intentie uitgesproken dat ook deze collectie in
beheer komt van het Gemeentearchief. Twee
bruiklenen werden geretourneerd aan de gemeente
Zoetermeer en een collectie van 18 historische
typemachines is overgedragen aan de Stichting
Franx. 16 Objecten zijn op verzoek geretourneerd
aan particuliere schenkers uit Zoetermeer.

Een bijzonder sympathiek gebaar is gemaakt door
de familie Van Oosterom die de Schoenen- en
Klompenkar van de familie geschonken heeft aan
het Gemeentearchief Zoetermeer. De fietskar was
altijd al een soort langdurige bruikleen bij Museum
De Voorde. Naast deze bruikleen is een Glas-in-
loodraam, in bruikleen van De Spar BV, in overleg
overgedragen aan de Museumfabriek in Enschede.

Nieuwe eigenaren

Aantal objecten

Gemeentearchief Zoetermeer 770
Historisch Genootschap Oud Soetermeer (HGOS) 565
Stichting Franx (Zoetermeer) 18
Retour schenkers (Zoetermeer) 16
Museum van de 20e Eeuw (Hoorn) 1.338
Nationaal Openluchtmuseum (Arnhem) 66

Stichting Crash Research In Aviation Society Holland - Crash Museum (Rijsenhout] 55

Stichting Behoud Oorlogsherinneringen (Ermelo) 51
Tabaksmuseum (Delft) 36
Nationaal Onderwijsmuseum (Dordrecht) 22
Stichting Nationaal Jenevermuseum (Schiedam) 21
Museum Warsenhoeck (Nieuwegein) 20
Historische Vereniging Alphen a/d Rijn (Alphen a/d Rijn) g
Stichting Historisch Brandweermaterieel (Hollands-Midden) g
Joods Museum (Amsterdam) 3
Historische Kring Benthuizen (Benthuizen) 1
Medisch Farmaceutisch Museum De Griffioen (Delft] 1
Kunstmuseum Den Haag (Den Haag) 1
Stichting Onterfd Goed (Eindhoven) 1.900
Afgevoerd door Politie (i.v.m. de wapenwet) 1
Afgevoerd door Renewi (i.v.m. mogelijk asbest) 3
TOTAAL 4.898

Aan het einde van de inventarisatiefase telde de
collectie 4.824 inventarisnummers. Na afloop
van de gunningsfase telde de collectie 74 extra
inventarisnummers. Dit komt doordat in het
proces meerdere objecten uit het depot nog niet
geregistreerd bleken te zijn. Deze 74 objecten
zijn alsnog door het projectteam ingeschreven
in de collectiedatabase zodat deze ook formeel
overgedragen konden worden aan nieuwe
eigenaren.
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Inwoners mogen beslissen over

www.streekbladzoetermeer.nl
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Swipe Mee! Geef je mening online over voorwerpen uit de

collectie van Museum De Voorde

Zoetermeer, 6 maart 2024

Vanaf donderdag 7 maart kan het publiek ook online deelnemen
aan het waarderen van voorwerpen uit de collectie van Museum
De Voorde. Het museum start die dag met een unieke - op tinder

gebaseerde - app waarin

streekhistorische voorwerpen
en populair design uit de 2e
helft van de 20e eeuw de
identiteit van een stad die zestig
jaar geleden nog een

s worden gelegd. Je krijgt

in de app een keuze tussen twee museale objecten te zien. Welke
vind jij het meest waardevol? Je kiest voor object A of B. Denk

hierbij aan de hi

of lijke waarde

P was. Het is
daardoor exemplansch voor de
t die heeft

De app s ontwikkeld in
samenwerking met Swipocratie,
een online tool waarmee
burgers eenvoudig en snel hun
mening kunnen geven door
beelden te ‘swipen’

De Ontzameling is gratis

doorgemaakt. Met de

van het object. Of speelt het juist in op jouw emoties of een
persoonlijke herinnering? Jouw mening telt!

Via een CR-Code in de
advertentie op de voorpagina
van deze krant is de app te
openen. Qok is de link naar de
app te vinden via de website,
Facebook en Instagram pagina's
van het museum. Met de app
hoopt het museum een jonger
publiek te bereken omdat 60k
hun mening telt. Het museum
streeft ernaar via de app het
erfgoedbewustzijn onder
jongeren te gen en hen te

ling is de gehele collectie van
Museum De Voorde te zien en
worden Zoetermeerders
uitgenodigd om mee te helpen
met het van de

u hoopt M De
Voorde een bidrage te leveren
aan Zoetermeer om een
volgende stap te zetten naar
een nieuw 3

lijk op
21in Zoetermeer.

Openingstijden:
« Waarderen van voorwerpen
1maart t/m 27 april op

Museumn de Voorde is het eerste

collectie.

Met het betrekken van de
inwoners naast museale experts,
wil het museumn de discussie
vormgeven over wat erfgoed

in Nederland dat zijn
gehele collectie in samenspraak
met de plaatselijke bevolking
gaat ontzamelen. Het proces is
uiterst actueel aangezien het
Europees Verdrag van Faro
afgelopen maand door Neder-

voor een groeistad als
Z Het museum heeft

verleiden een bezoek te
brengen tidens de Kikdagen
23an het Open Depot ‘de
O " In de Ont

met zijn collectie van circa
5.000 objecten de tijdgeest
weten vast te leggen. Het

met

landis g . Inhet
verdrag van Faro is afgesproken
om mens en samenleving
centraal te stellen en burgers
meer te betrekken bij keuzes
over het erfgoed.

T en
zaterdagen van 12.00 tot 17.00
uur
Gunnen van voorwerpen:
1 mei t/m 29 juni op woens-
dagen, vrijdagen en zaterda-
gen van 12.00 ot 17.00 uur

« Opgave voor deelname aan

werkgroep sessies en andere
activiteiten kan via de website
van Museum De Voorde

Kijk voor meer informatie op de
website van Museum De
Voorde:
www.museumdevoorde.nl

Ou Oue Kot s 0 [FovTm—
Owpsbon, 12 Sectarmaes Sagarem
gt . 17961850
o 1 oo

5 - Communicatie

Voor de promotie en marketingcommunicatie van het kijkdepot De Ontzameling
is een eenvoudig tentoonstellingscommunicatieplan opgesteld met als

primaire doelgroep alle inwoners van Zoetermeer van 12 jaar en ouder. Een
secondaire doelgroep was - vanwege de Faro subsidie - collegae uit het museale
en culturele veld in Nederland en Vlaanderen, specifiek op het vakgebied
museummanagement, collectiebeheer en erfgoedparticipatie. Als strategische
mediapartners is samenwerking gezocht met twee lokale kranten (Streekblad
Zoetermeer en AD Zoetermeer), beide verschijnen zowel wekelijks in print als
dagelijks online. Daarnaast is samenwerking gezocht met lokale internet zender
Zoetermeer FM en de lokale nieuwswebsite Zoetermeer Actief.

Als belangrijkste communicatiemiddel leunde
het projectteam sterk op mond-tot-mond
reclame via onze vrijwilligers, oud-medewerkers
en ambassadeurs, versterkt met een groep

van erfgoed- en architectuurprofessionals

in Zoetermeer en leden van het Historisch
Genootschap Oud-Soetermeer.

De overall vormgeving, tentoonstellingslay-out,
-teksten en looproute in het kijkdepot lag bij Lalé
vormgevers uit Amersfoort die ook de vormgeving
op zich namen voor de communicatie; het logo
voor De Ontzameling en de vormgeving van print
en online advertenties. Daarnaast adviseerden

zij vanuit een design-thinking perspectief over de
vereenvoudiging van de waarderingsformulieren,
info-sheets en enquéte voor de Swipe Mee! app.
Ook hebben zij de vormgeving verzorgd van dit
verslag, het Memory spel en de Toolkit participatief
ontzamelen.

fe Ontzameling

OPEN DEPOT KIJKDAGEN MUSEUM DE VOORDE

Er is gekozen voor twee kerncampagnes. Gestart
werd met een campagne gericht op het co-
waarderingstraject waarbij Museum De Voorde
vooral inwoners wilden enthousiasmeren het
Open Depot te bezoeken en zich via de website

in te schrijven om deel te nemen aan een
waarderingssessie. De tweede aansluitende
campagne richtte zich op de deelname aan het
co-gunningstraject. Beide campagnes liepen voor
zes weken.

De Swipe Mee! app is in een aparte campagne
gelanceerd met advertenties in lokale print media
en een betaalde online advertentiecampagne via
Meta (Facebook en Instagram). Via links op de
website van Museum De Voorde en in onze socials
kon de Swipe Mee! enquéte worden ingevuld. De
enquéte was ontwikkeld door en draaide op de
server van Swipocratie, het ontwerpbureau achter
enquétes gericht op burgerparticipatie.

Vooral berichten over specifieke objecten in

de lokale kranten zorgden voor veel commotie

en reacties vanuit het publiek. Het onder de
aandacht brengen van deze bijzondere objecten
zoals de glas-in-loodramen van De Spar en een
gebedenboekje uit 1744 met de vraag of mensen
meer informatie konden delen over de objecten gaf
het project veel lokale bekendheid. Deze was direct
te merken doordat het inwoners bewoog om het
Open Depot te bezoeken en bij de balie vragen te
stellen.

Natuurlijk was de communicatie via de website
van Museum De Voorde en eigen sociaal
mediakanalen (Facebook, Instagram, Twitter
en LinkedIn, e-nieuwsbrief) ondersteunend van
belang voor de overdracht van informatie over
de collectie en de voortgang van het project. De
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communicatie via deze kanalen richtte zich vooral
op het delen van kennis over objecten, nieuwe
verhalen over objecten en tussentijdse resultaten
in het participatieve traject. Via de website

konden participanten zich aanmelden voor de
waarderingssessies en bijeenkomsten in het Open
Depot.

5a - Interne communicatie

Bij de start zorgde de onbekendheid met een
participatieve dynamiek voor het projectteam soms
voor een weifelende en vragende houding ten
opzichte van wat er wel en wat er niet, of nog niet,
gedeeld kon worden met participanten. Ook zorgde
de participatie voor een enorme hoeveelheid
vragen, en opmerkingen aan het projectteam

over zowel het proces als de te verwachte of de
wenselijke uitkomsten. Dit werd keer op keer
duidelijk op het moment dat met name vanuit

één schenker werd aangegeven dat hij het

gevoel had onvoldoende te worden geinformeerd
over de voortgang. Bij het afstemmen van de
communicatiestrategie zijn de kernwaarden
‘zorgvuldig’ en ‘transparant” hiervoor van groot
belang gebleken. Als een soort baken konden
projectmedewerkers daarop terugvallen op die
momenten dat er informatie gedeeld moest worden
met een participant of een aantal participanten
over de voortgang.

Voorop stond het structureel informeren van elkaar
in het projectteam. Het kleine projectteam kwam
wekelijks bij elkaar voor overleg. Daarnaast hadden
we een online Teams omgeving met chatfunctie

en een WhatsApp groep om snel afstemming te
zoeken onderling en om snel collectie informatie
te kunnen delen vanuit de collectiedatabase bij
vragen vanuit de werkgroepen. Museum De Voorde
had gedurende de uitvoering helaas geen dedicated
communicatiemedewerker. Een problematisch

gemis maar er was op het moment dat we moesten
starten simpelweg geen expert beschikbaar voor de
promotie en marketing van een intensief cultureel
project. We hebben zo goed en zo kwaad als het
kon terug kunnen vallen op freelancer Marielle
Mets die als communicatiemedewerker bij Museum
De Voorde werkzaam was geweest.

Vanwege het gemis van een communicatie-
medewerker is er gekozen om vanuit de
kernwaarden de communicatie zo dicht mogelijk
bij de uitvoering van de werkzaamheden onder
te brengen. Hierdoor zorgde het museum

ervoor dat de interne en externe communicatie
in real-time gelijk geschakeld konden worden

op die momenten dat dit nodig was. Bijkomend
voordeel was dat de communicatie mede van
inhoud kon worden voorzien vanuit de inbreng
van participanten. Het museum was zich ervan
bewust dat een ontzameltraject baat had bij een
open samenwerking met alle erfgoedorganisaties
in Zoetermeer, participanten en stakeholders.
Niet alleen voor een soepel verloop van het
participatieproces, maar ook met het oog op het
resultaat; het vinden van nieuwe eigenaren voor
alle 4.898 museale objecten. Potentiéle nieuwe
eigenaren moesten hiervan tijdig op de hoogte
worden gesteld, zonder dat dit ten koste zou gaan
van respect voor de oorspronkelijke eigenaren en
schenkers van de objecten.

De juridische correspondentie over het eigendom
van objecten voorafgaand aan de overdracht tussen
Museum De Voorde en schenkers, en tussen

het museum en nieuwe eigenaren was volledig
belegd bij de directeur a.i., ondersteund door

de officemanager vanuit de collectiedatabase.

Elk object is overgedragen na wederzijdse
afstemming via email met de nieuwe eigenaar en
door ondertekening in tweevoud van een Akte van
Overdracht bij de fysieke overdracht.

5b - Netwerkbijeenkomsten
in het Open Depot

Naast rondleidingen voor scholen, raadsleden en
schenkers organiseerde het projectteam twee
workshops voor taal-cursisten NT2, een drietal
netwerkbijeenkomsten en een klein symposium
rondom De Ontzameling. Alle bijeenkomsten
werden gehouden in het Open Depot en tussen de
5.000 museale objecten. De netwerkbijeenkomsten
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waren enerzijds bedoeld voor museumcollega’s

en geinteresseerde inwoners om tussentijdse
resultaten te delen en feedback op te halen over
hoe we het proces beter konden inrichten. Ook was
er ruimte voor met name inwoners om hun zorgen
te uiten en met elkaar te bespreken.

Op 13 maart vond een workshop plaats voor taal-cursisten van het
Nederlands (niveau-NT2). Tijdens deze cursussen is via de methodiek
‘Emotie-netwerken’ over bepaalde objecten gepraat. Na de workshops
zijn de cursisten door freelancer Leroy Fischer rondgeleid.

i

Op 14 maart is een introductie bijeenkomst gehouden voor raadsleden
en andere geinteresseerde Zoetermeerders. In een presentatie gegeven
door Hans van de Bunte werden de doelstellingen van het project
toegelicht. Nadien zijn er rondleidingen gegeven door het Open Depot.

Op 21 maart vond een bijeenkomst plaats over de glas-en-lood ramen en het
opalinepaneel van De SPAR. Aanleiding was een artikel in het AD over de
herontdekking van de ramen. De presentatie werd gegeven door Bart Beaard,
die een boek heeft uitgegeven over de firma Mol-Pauwels; een distributiebedrijf
aangesloten bij De SPAR waarvan de glas-in-lood ramen afkomstig waren.

Na de presentatie werden waarderingssessies gehouden met als onderwerp

de glas-in-lood ramen en andere SPAR objecten.

Kantoorglasgevel, gemaokt doos Rien van der Pol
24 paneden met 36 glasplaates = 964 stuks
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Op 11 april bezochten studenten van de Reinwardt Academie
het Open Depot voor een college over ‘collectie-waardering’
gegeven door medewerkers van de Rijksdienst Cultureel
Erfgoed. In de middag zijn de studenten en docenten gebleven
voor de Netwerkbijeenkomst. Tijdens deze bijeenkomst
werden de tussentijdse resultaten van het co-waarderen
gepresenteerd, ook hebben de studenten en deelnemers aan
de netwerkbijeenkomst actief geparticipeerd in het Open
Depot door het hangen van labels.

Netwerkmiddag Groeisteden en
Erfgoed, naar een duurzame relatie

Diverse sprekers geven hun visie op het museale R

erfgoed in hun groeistad en de relatie met lokale
erfgoedgemeenschappen, de stedelijke identiteit en 13.00
verhalen die geschiedenissen van de stad vertellen.
Ook presenteert Museum De Voorde de uitkomsten
van het participatietraject met inwoners in het Open
Depot De Ontzameling. Het doel van de middag is
meer begrip te krijgen voor de rol van relatief jong
erfgoed en de betekenissen die dit erfgoed in zich
dragen voor zowel de geboren en getogen, als de
nieuwe inwoners van een groeistad.

DONDERDAG 4 JULI

OPEN DEPOT DE ONTZAMELING
STADHUISPLEIN 21
ZOETERMEER

16.10

16.45

MUSEUM (]2

VU 0 r Geinteresseerden kunnen
de zich aan

info@

Naast de vele bijeenkomsten
voor specialisten en diverse
musea organiseerde het museum
2 netwerkbijeenkomsten

op 11 april en 4 juli om de
tussentijdse resultaten te delen
met het erfgoedveld en de
inwoners en reacties op te halen.

de Ontzameling

OPEN DEPOT KIJKDAGEN MUSEUM DE VOORDE

PROGRAMMA

Inloop met koffie/thee

Openingswoord
Jan ledema, Wethouder Financién, Stedelijke ontwikkeling,
Economie, P&O0, City Marketing en Evenementen gemeente Zoetermeer

Een betrokken stad!?
Moncef Beekhof, directeur Purmerends Museum

Stapelhuis
Marijke Wijgerinck, inwoner & kunstenaar in Zoetermeer

Swipe Mee! ‘Behouden voor Zoetermeer’
Hannah Bakker, projectmedewerker Museum De Voorde

Kunstmuseum M
directeur Hanneke Beynen

Thee/koffie pauze & samen labelen
‘Onvervreemdbaar Zoetermeers Erfgoed’

Resultaten Labelen objecten ‘Waar hoor ik thuis?’
Matthijs Plugge, projectmedewerker Museum De Voorde

Het Post 45-onderzoeksproject
Margriet Panman, Adviseur erfgoed & ruimtelijke kwaliteit
Gemeente Zoetermeer

lement & di
Beau van 't Hoen, projectmedewerker Museum De Voorde

Paneldiscussie met alle sprekers
o.L.v. Hans van de Bunte, directeur Museum De Voorde

Afsluiting met aangeklede borrel

melden voor 25 juni:
museumdevoorde.nl

Het projectteam van Museum De Voorde heeft
daarnaast enkele presentaties verzorgt over het
project De Ontzameling en de bevindingen:

18 juni 2024 ‘Participatief Ontzamelen. Streekhistorische collectie Museum De Voorde.’
Op uitnodiging van RCE Faro-Uitvoeringsagenda in Amersfoort
20 juni 2024 ‘Participatie en Erfgoed’. Op uitnodiging van AVA_net, het netwerk
voor audiovisuele collectiehouders in Beeld & Geluid Hilversum
8 juli 2024 ‘Rebuilding Heritage Consciousness (Webinar). New Horizons in
City Museums: a Global Perspective.” Op uitnodiging van Ahmedabad
World Heritage City Trust.
7 oktober 2024 ‘Een eindsprint naar samenwerken aan lokaal erfgoedbewustzijn.’
Op uitnodiging van het Museumplatform Zuid-Holland in Museum Gouda.
22 oktober 2024 ‘Een eindsprint in samenwerken aan lokaal erfgoedbewustzijn.’

Op uitnodiging van de Museum Federatie Fryslan in Streekmuseum
Opsterlan, Gorredijk.

24 januari 2025

‘Een eindsprint in samenwerken aan lokaal erfgoedbewustzijn.’
Op uitnodiging van de Stichting Academisch Erfgoed in het Hof van
Liere, Stadscampus van de Universiteit Antwerpen.

Daarnaast zijn er interviews gehouden met
meerdere krantenjournalisten van het Streekblad
Zoetermeer en het AD Zoetermeer. En specifiek met:

- Max Trommelen in juli 2024 voor zijn
afstudeeronderzoek bij de RCE

- Gretha Pama, Redactie Cultuur NRC voor
een artikel in de NRC op 19 september 2024

- Christy Kelderman in januari 2025 voor de

Faro e-nieuwsbrief
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6 - Planning

In de toekenningsbrief van de projectsubsidie gaf de gemeente aan dat het
project binnen een jaar na de start moest zijn afgerond. Dit betekende een
bijzonder strakke planning met een deadline rond 21 juni 2024.

Dit bleek echter vanaf het begin al moeilijk augustus 2024. Met de kanttekening daarbij
haalbaar vanwege de start net voor de dat afrondende activiteiten- overdragen laatste
zomervakantie. De werving van projectmede- objecten aan nieuwe eigenaren, de archivering
werkers liep al over de gehele vakantie van alle dossiers, de financiéle afwikkeling en
waardoor we pas met een volledig team konden subsidieverantwoording daarna - voor het najaar
starten in september 2023. In een aangepaste van 2024 gepland stonden.

planning verschoof de deadline naar eind

Planning De Ontzameling S |0 (N(D|J |F|IM|A|M|J |(J |A|S |O(N|D |J

Fase 1a - Registratie en
herkomstonderzoek

Fase 1b - Collectieverhuizing

Fase 2a -Voorbereiden co-waarderen

Fase 2b -Communicatie stakeholders
co-waarderen

Fase 2c - Co-waarderen (open depot
woe t/m zon)

Fase 3a - Co-gunnen en publicatie ADB

Fase overstijgende werkzaamheden

Projectverantwoording (verslaglegging,
financiéle verantwoording, Toolkit,
Documentaire)
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Productie team Dit hoort bij Ons

Regisseur:

Barbara Makkinga

Producent:

Bernet Crucq (CQ Film)

Camera:

Roel van 't Hoff, Gerko Jonker

Geluid:

Menno Euwe, Lucas van Eck, Martijn Scholte

Scenario:

Katja Schoondergang

Montage:

Stefan Kamp

Voice over:

Georgina Verbaan

Muziek:

Erik Vloeimans (trompet)
Tuur Florizoone (accordeon)
Jorg Brinkman (cello)

Draaidagen:

18 (13 februari 2024 - begin maart 2025)

De documentaire is gemaakt in opdracht van Museum De Voorde.

De productie is financieel ondersteund door bijdragen van het Mondriaan Fonds, Cultuurfonds

Provincie Zuid-Holland, Museum De Voorde en is aangekocht door de NTR.

7 - Documentaire ‘Dit hoort bij Ons’

Museum de Voorde is niet het eerste museum in Nederland dat vanwege
subsidiestop zijn deuren moet sluiten. Het is echter wel het eerste museum dat
zijn gehele collectie in samenspraak met de plaatselijke bevolking zou gaan
ontzamelen. De museumstukken worden niet verkocht, maar anderen gegund.
Dus waar welk object heengaat, dat wordt door de bewoners bepaald.

In het projectteam en de Raad van Toezicht is
voorafgaand aan de start de vraag gesteld wat we
willen nalaten aan de inwoners van Zoetermeer
als herinnering aan de streekhistorische
collectie? Zo konden we al vroeg starten met
een researchfase om te onderzoeken of een
documentaire tot de mogelijkheden zou kunnen
behoren. Samen met producent Bernet Crucq
van CQ Films werden voorgesprekken gevoerd
met regisseur Barbara Makkinga en werd een
kennismakingsbezoek gebracht aan Zoetermeer
tijdens een van de co-workshop dagen op 8
december 2023. Tegelijkertijd werden enkele
fondsen benaderd voor financiéle ondersteuning.
Het doel was een documentaire te realiseren die
het gehele project besloeg en die afgesloten zou
worden met het inpakken en verhuizen van het
laatste object, op weg naar een nieuwe eigenaar.

Verhaallijn

Museum de Voorde staat in Zoetermeer, het
overloopgebied van Den-Haag, Rotterdam en
Leiden. Het heeft met zijn collectie de tijdgeest
weten vast te leggen en weerspiegelt de identiteit
van een stad die zestig jaar geleden nog een
boerendorp was. Het is daardoor exemplarisch
voor de groeispurt die Nederland heeft door-
gemaakt. Omdat het museum vanwege een
subsidiestop ontmanteld is, buigt de plaatselijke
bevolking zich nu over de vele stukken uit de
collectie. Waar staan ze voor, wat zeggen ze over
ons en waar gaan ze heen?

Wat blijft, wat verdwijnt - en wie bepaalt dat?

In Dit Hoort bij Ons volgt documentairemaker
Barbara Makkinga een uniek proces: de eerste
participatieve ontzameling in Nederland.

Nu Museum De Voorde zijn deuren heeft
gesloten, krijgen inwoners van Zoetermeer de
kans om zelf te beslissen over het lot van 4.898
objecten uit hun streekhistorische collectie.
Deze documentaire duikt in de emotionele en
ethische vragen rondom erfgoed. Hoe waardevol

zijn historische objecten zonder hun verhalen?
Mag je iets dat je ooit hebt geschonken terug-
vragen? En waar komt erfgoed het beste tot zijn
recht: in de stad zelf of in een nationaal museum?

Door intieme gesprekken en persoonlijke
herinneringen ontvouwt zich een film over
verbondenheid, identiteit en de kunst van het
loslaten. ‘Dit Hoort bij Ons’ laat zien hoe erfgoed
niet alleen een spiegel van het verleden is,

maar ook een krachtig instrument voor gemeen-
schapszin en verandering. De documentaire gaat
over het verleden en het heden. Over het al dan
niet verbonden voelen met elkaar. En over de
emoties die dit losmaakt.

Een film voor iedereen die zich bezighoudt met
geschiedenis, identiteit en de impact van erfgoed
op onze samenleving.

De toon van de film is soms heel intens en
persoonlijk, dan weer grappig of confronterend

en dan weer bijna esthetisch. Soms wordt het
tempo opgevoerd, dan op de rem getrapt en laat de
documentaire de stilte (het beeld) zijn werk doen.
Overkoepelend is het heel belangrijk dat de film
energie uitstraalt. Ook al spelen de objecten de
hoofdrol, het zijn de mensen die hen inkleuren. Wat
voor De Ontzameling geldt, wordt ook de leidraad
voor de film: iedereen krijgt een stem. Ook in de
film doen we aan participatie: iedereen heeft recht
op zijn eigen kijk op het leven en het verleden.

Allereerst is de documentaire in een voorvertoning
getoond in Zoetermeer aan de vrijwilligers en
participanten die actief hebben deelgenomen aan
het project, op 27 februari 2025. Daarna zal de
documentaire worden uitgezonden op 22 april 2025
via de NTR en later in het jaar via Omroep West.

De documentaire zal daarnaast besloten worden
getoond op de Reinwardt Academie op 10 aprilin
een workshop met de studenten. Gesprekken lopen
ook met de Museumvereniging over een vertoning
voor de erfgoedsector met aanvullend een Q&A
over participatief ontzamelen en de LAMO.
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8 - Financien

Stichting Museum De Voorde, voorheen Stadsmuseum Zoetermeer is
sinds 6 maart 2023 definitief gesloten voor het publiek. Voordat gestart
kon worden met de vereffening van de stichting diende deze in lijn met
de Leidraad Afstoten Museale Objecten (LAMO) de gehele collectie onder
te brengen bij nieuwe eigenaren. Het project, genaamd De Ontzameling
is met een projectsubsidie van de gemeente Zoetermeer uitgevoerd.

De gemeentelijke subsidie van €555.816 die het
museum heeft ontvangen voor het tweede deel
van 2023 en geheel 2024 was een projectsubsidie
voor het afwikkelen van alle werkzaamheden;
waaronder het ontzamelen van de collectie,
zoals gepresenteerd in het door de Stichting
aangeleverde projectplan. In het projectplan was
geen rekening gehouden met de meerkosten
voor een participatief proces. De door wegval
van verplichtingen vrijkomende subsidie

mocht door het museum worden ingezet om
betalingsverplichtingen na te komen, lopende
verplichtingen af te wikkelen en voor bestrijding
van kosten in verband met (voorbereidingen voor)
de sluiting.

Een tweede subsidie van €56.200 voor het
participatieve deel van het ontzamelingsproces is
ontvangen van de Rijksdienst Cultureel Erfgoed

(RCE) in het kader van de Faro Uitvoeringsagenda.

Voor een deel van de productiekosten van de
documentaire is een fondsbijdrage van €45.000
ontvangen van het Mondriaan Fonds. Om dit
bedrag te matchen heeft de Stichting in 2023
een bijdrage van €45.000 toegezegd met een
garantstelling tot een bedrag van €70.000.

Het gehele project had een geplande looptijd van
1 juli 2023 tot en met 1 juli 2024. Vanwege een
vertraging van twee maanden bij de start is het
project uiteindelijk met enige uitloop afgerond in
november 2024.

Dankzij de Faro Uitvoeringssubsidie van €56.200
kon het project participatief, samen met inwoners
van Zoetermeer en experts uitgevoerd worden.
Hiervoor is in het Stadshart van Zoetermeer

een open depot ingericht waar het museum

de gehele collectie van circa 5.000 objecten

kon tonen aan het publiek. Dit kijkdepot was

van begin februari tot en met juli 2024 gratis
toegankelijk. Alle participatieve activiteiten en
netwerkbijeenkomsten vonden plaatst in het
Open Depot.

De kosten voor de uitvoering van een ontzame-
lingsproces via een participatieve insteek zitten
met name in: het tentoonstellingsontwerp,
collectietransport, huur publieke ruimte,
marketingcommunicatie en evenementen-
organisatie en veel extra personele uren voor
organisatie, codrdinatie, administratie en
begeleiding van de participatie in het kijkdepot.
Hoe meer activiteiten met meer participanten,
hoe meer arbeidsuren er betaald moesten worden
vanuit de exploitatie. Daarnaast is het belangrijk
ook budget te hebben voor ‘tegenprestaties’

als bedankje aan de participanten. De bedankjes
bestonden veelal uit het aanbieden van koffie

en koekjes tijdens de participatie, en de netwerk-
bijeenkomsten met afsluitende borrel.

Helaas gaf de financiéle afdeling van de Uitvoe-
ringssubsidie aan dat een post ‘onvoorzien’ niet
geaccepteerd kon worden. Dit resulteerde in een
korting op de gevraagde subsidie van €4.300.
Juist in participatieve processen is niet alleen de
uitkomst minder concreet te duiden van te voren,
maar ook het keuzes in het proces en de grote
van de deelname aan participatie moeilijk in te
schatten. Een post ‘onvoorzien bied hiervoor de
uitkomst.

Ook in de externe communicatie gedurende

het project heeft Museum De Voorde meerwerk-
uren moeten steken vanwege het participatieve
proces. De extra uren hebben we voor een klein
deel kunnen dekken vanuit de projectsubsidie
van de gemeente Zoetermeer, maar vooral gefi-
nancierd vanuit de eigen gelden van de stichting.
Een begroting van circa €125.000 voor een
participatief project van eenzelfde omvang en
begeleid door met name freelancers is achteraf
gezien een realistisch budget. De gevraagde
€60.000 is te weinig om het gehele participatieve
deel van het project uit te bekostigen. Dankzij de
extra eigen gelden van de stichting is het budget
geen remmende factor geweest in de uitvoering
en het uiteindelijke resultaat.
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Organisatie en personeel

Dit laatste project kon succesvol gerealiseerd
worden dankzij de inzet van freelancers en de
flexibiliteit van een kleine groep zeer loyale
vrijwilligers. Juist in deze fase waarin ook
afscheid nemen van en loslaten een belangrijke
plek opeisten, voelde het als belangrijk dat het
kleine team zich bleef inzetten voor de dragende
gemeenschap in Zoetermeer, helaas niet meer
gericht op het waarborgen van de continuiteit
maar op het loslaten en gezamenlijk vinden van
nieuwe eigenaren voor de door Zoetermeerders
opgebouwde streekhistorische collectie.

Naast de uitvoering van het project De Ontzameling
bestonden de werkzaamheden uit het verkopen van
de inventaris, het opschonen en overdragen van het
archief van de stichting en het overdragen van de
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educatieve en tentoonstellingsmaterialen.

Ook is er driemaal verhuisd; de collectie verhuisde
in februari van het depot naar de publieksruimte,
het Open Depot, en vervolgens in de zomer en

het najaar in delen naar nieuwe eigenaren en

voor een klein deel terug naar de oorspronkelijke
schenkers.

Het kantoor is eind september ontruimd en
enkele laatste meubelen zijn tijdelijk opgeslagen
geweest. Eind november is ook deze opslag
ontruimd. De stichting heeft sinds 1 oktober 2024
geen kantoorruimte meer, noch een publieke
tentoonstellingsruimte of opslagruimte. In
december is gestart met de laatste verslaglegging
en begin 2025 zal gestart worden met de
vereffening, de opheffing van de stichting.
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Streekhistorische voorwerpen uit Zoetermeerx

9 - Reflectie op participatief

ontzamelen

De participatieve opzet heeft geleid tot een enorme verrijking van de collectie met
verhalen over objecten vanuit de inwoners. Het zijn ook deze verhalen die ruimte

gaven aan een nieuw erfgoedbesef en een waardering bij ook weer andere inwoners.

Zij hebben een cruciale rol kunnen innemen in het proces waardoor lokale bestuurders
gingen inzien dat een deel van de collectie weldegelijk een meerwaarde had voor
Zoetermeer. Door de collectie zichtbaar in een open depot terug te geven aan de inwoners
groeide de hernieuwde interesse en waardering voor de verhalen over het eigen erfgoed.

Het participatief inrichten van de collectiewaardering heeft bij inwoners, evenals bij mede-
werkers en vrijwilligers, geresulteerd in het levendig houden van de collectie en (her)
ontdekken van oude en nieuwe verhalen over objecten. Museum De Voorde geeft graag

de aanbeveling mee om verder te onderzoeken in hoeverre publiekparticipatie de eigen
stad/streekhistorische collectie structureel kan blijven verrijken en levendig houden.

Om deze objectgeschiedenissen op een speelse
manier levend te houden heeft het museum

als blijvende herinnering voor alle betrokkenen
het Zoetermeers Memory spel ontwikkeld.

Het kaartspel bestaat uit 36 bijzondere streek-
historische objecten waarmee Memory
gespeeld kan worden. Op de achterzijde van

de doos is de historische relevantie van elk
object voor Zoetermeer terug te lezen. In het
voorjaar van 2025 volgt als laatste reflectie op
het ontzamelproces en erfgoedbewustzijn de
documentaire ‘Dit hoort bij Ons’ van de hand
van regisseur Barbara Makkinga. Zij heeft het
ontzamelproces en het loslaten en overdragen
van voorwerpen over het afgelopen jaar gevolgd
en vastgelegd.

9a - Democratisch proces

De streekhistorische collectie van Museum

De Voorde is ontstaan uit schenkingen van
verschillende mensen en organisaties uit
Zoetermeer over de afgelopen dertig jaren.
Samen laten deze objecten Zoetermeer aan

ons zien, vanuit verschillende perspectieven en
via verschillende veelal persoonlijke verhalen.

De inwoners van Zoetermeer hebben zo voor

een groot deel bijgedragen aan de groei en
zichtbaarheid van de collectie. Zij waren schenker,

erfgenaam, betrokken bezoeker, verhalenverteller,

donateur, vrijwilliger of participant bij tentoon-
stellingen of educatieve projecten. De kunst-
werken, historische voorwerpen en huishoudelijk
interieur design geven deze voorwerpen een
tijdsbeeld van Zoetermeer van voor de Tweede

Wereldoorlog én van de jaren 1950-1980 als
groeistad in Nederland. Vanuit deze achtergrond
heeft Museum De Voorde ervoor gekozen de
inwoners alle besluitvorming in handen te geven
tijdens het gunningsproces, het proces voor het
vinden van nieuwe eigenaren.

De betrokkenheid van inwoners bij zowel het
waarderen als het proces van gunnen droeg bij
aan een meer democratische en gedragen
besluitvorming in de geest van het Europees
Verdrag van Faro, alsook een groter erfgoedbewust-
zijn onder de Zoetermeerders. Vergeleken bij het
co-waarderen werd het co-gunnen qua werkvorm
en bruikbaarheid van de resultaten door het
projectteam als het meest geslaagd ervaren.

De bereidheid van inwoners tot participatie toont
aan dat er onder de inwoners van Zoetermeer
draagvlak is voor het behoud van lokaal erfgoed.

Museum De Voorde is het eerste museum in
Nederland dat zijn gehele collectie in samenspraak
met de plaatselijke bevolking heeft ontzameld.

Het proces is uiterst actueel aangezien het
Europees Verdrag van Faro uit 2005 pas in januari
2024 door Nederland is ondertekend. In het Verdrag
van Faro is afgesproken om mens en samenleving
centraal te stellen en burgers meer te betrekken

bij keuzes over het erfgoed. Het verdrag wacht

nog op ratificatie door de Nederlandse overheid.

De resultaten van dit participatief ontzamelproces
tonen aan dat voor het succesvol ontzamelen van
de collectie van Museum De Voorde de inbreng van
inwoners onmisbaar is geweest. Burgerparticipatie
is op meerdere manieren van belang gebleken voor

De Ontzameling | Eindverslag




de streekhistorische collectie; voor de waardering
van de voorwerpen en ook voor het optekenen van
meerdere perspectieven en verhalen van diverse
groepen uit de regio of stad.

Tot slot diende het project als pilot voor partici-
patief ontzamelen in lijn met het Europees Verdrag
van Faro, waarbij het museum onderzocht heeft

of de LAMO toereikend is voor het ontzamelen

van specifiek streekhistorische collecties.

Enin hoeverre de LAMO ook werkbaar is voor

een participatieve benadering, met name op het
gebied van co-gunnen.

9b - Leerpunten

Participatie

e Quot homines, tot sententiae (Zoveel mensen,
zoveel meningen). Onze ervaring is dat hoe meer
ruimte voor inbreng er aan participanten werd
geboden in de fase van objectwaardering, hoe
meer verschillende meningen er terug kwamen
vanuit individuele participanten. De inhoudelijke
informatie over voorwerpen neemt toe. Geef je
een kader mee door bijvoorbeeld meer specifieke
vragen te stellen, dan was de ervaring dat we
met name reacties binnen het gestelde kader
terugkregen.

e Multi perspectivisch: tegelijkertijd bleek dat
het delen van informatie over objecten ook nieuwe
informatie en vragen opriep bij participanten.

Dit resulteerde geregeld in een aanvulling van
objectkennis direct in het gesprek vanuit andere
perspectieven waardoor de objectinformatie
Multi perspectivisch gelaagd werd, dankzij de
nieuwe inbreng van anderen. Dit projectteam had
vanwege de korte tijd niet de mogelijkheid om

dit soort nieuwe informatie toe te voegen aan de
collectiedatabase. Ons advies is om ook hiervoor
tijd vrij te maken bij projectteam leden voor het
documenteren van deze nieuwe narratieven.

¢ Inde gunningsfase bleek bij participatieve
besluitvorming een grote mate van eenheid

en overeenstemming bij participanten. Men
vertoonde overwegend een gedrag waarin
participanten elkaar opzochten en steunden in
de besluitvorming, zonder daarin altijd unaniem
tot keuzes te komen. Mogelijk dat de concrete
uitkomsten uit de waarderingsfase een deel van
de verklaring vormen. Naast dat 50% van de
leden van het Gunningsparlement ook minstens
één waarderingssessie hadden bijgewoond
waardoor zij ook kennis hadden genomen van
het waarderingsproces.

¢ Identiteit en verbondenheid: reacties van
participanten lieten zien dat door participanten
vertelde lokale objectgeschiedenissen vrij
makkelijk en intuitief werden omarmd door

inwoners als onderdeel van ook een eigen verleden.

Onze ervaring uit de werkgroepsessies en in
gesprekken met bezoekers bij het labelen

van objecten was dat participanten niet alleen
graag verhalen over objecten delen, maar deze
ook graag eigen maken. Andere bezoekers sloten
aan om mee te luisteren en vragen te stellen.

e Daarentegen ervoeren we ook in gesprekken
over objecten die zichtbaar niet direct tot de eigen
persoonlijke achtergrond/afkomst behoorden, er
direct ook twijfel werd geuit in waarderingssessies
over de historische waarde. De artistieke of
persoonlijke belevingswaarde waren daarvoor niet
sterk genoeg om het object een museale waarde
voor de stad toe te kennen. Aanwezigheid van een
plaatselijke autoriteit in een waarderingssessie
versterkte deze dynamiek en meningsvorming voor
de gehele groep.

e Focus op mensen: voor De Ontzameling is

de waarde van het gesprek zeer groot gebleken.
Een van de best practices van het Zoetermeerse
project is dat mensen bij elkaar gebracht werden
en men, ondanks het verdwijnen van de collectie,
veel van elkaar leerde over de lokale geschiedenis
en het erfgoed. Hierbij was de taal en het kunnen
duiden van de lokale geschiedenis van groot
belang. In het gesprek bleek de woordkeus te
fungeren als de sleutel tot begrip en soms ook
respect. In het project en met name tijdens de
werkgroep sessies namen we ruim de tijd voor
het gesprek. Soms door zelf een half uur later

e beginnen of doordat de sessie uitliep. Zo goed
en zo kwaad als we konden hebben we ons
opgesteld als goede gespreksleiders. In het geval
van Museum De Voorde ging het daarbij ook vaak
om de aandacht voor afscheid nemen, als één van
de onbenoemde doelen van het ontzamelen.

¢ Professionele nederigheid & partnerschap:
het participatieproces won aan kwaliteit als
projectmedewerkers zich in contact met het
publiek wisten te plaatsen, dus met een luisterend
oor en in de rol van een neutrale begeleider waarin
zij het gesprek en de dialoog wisten te begeleiden.
Soms bleek dit lastig omdat ook de participanten
de projectmedewerkers in die neutrale rol

moeten herkennen. Deze facilitaire houding

en verantwoordelijkheid werkte in de praktijk
eenvoudiger in de gunningsfase (besluitvorming])
dan in de waarderingsfase. In deze fase waren
participanten vaker onzeker waarbij ze de voorkeur
gaven om de regie weer terug te leggen bij de
projectmedewerkers. Dit gebeurde vooral op die
momenten dat er te weinig objectkennis aanwezig
was in de sessie.

¢ Simpele taal: het vereenvoudigen van de
professionele waarderingssystematiek naar een
simpele enquéte met extra uitleg is onderdeel van
de professionele nederigheid. Als medewerkers
zul je je eigen professionele expertise gedeeltelijk
als minder relevant moeten beschouwen. In het
geval van Museum De Voorde hebben we zelfs
gaandeweg in het proces er nog voor gekozen

om een meer eenduidig kader te hanteren:

in ons geval enkel nog te vragen naar lokale
relevantie in plaats van ook naar een nationale
relevantie voor een object/deelcollectie.

e Arbeidsintensief: al snel bleek het
participatieve deel van het project enorm
arbeidsintensief waarbij we in onze planning
rekening moesten gaan houden met tussentijdse
aanpassingen die naar voren kwamen uit de
deelnemers. Een meer dan flexibele tijds-
indeling ingericht op een wendbaar (agile)
proces voor de verschillende projectfases is
daarvoor onontbeerlijk. Hierbij opgemerkt dat
cultuurfondsen en overheden - ook de subsidie
Faro uitvoeringsagenda - de regelgeving onvol-
doende flexibel hebben ingericht voor het
uitvoeren van agile processen. Zo is er bij de
Faro regeling geen ruimte om een post onvoor-
zien op te nemen in de subsidiebegroting.

Dit betekent dat je dus enkel budget kunt
krijgen voor alle stappen in het proces die van
te voren zijn vastgesteld.

¢ Meer proces, minder product: participatie
vraagt om een sterke procesfocus, en veel minder
om resultaatfocus. Binnen het projectteam bij
Museum De Voorde leidde dit in vergaderingen
soms tot frustraties bij medewerkers die vooral
volgende stappen wilden bespreken vanuit een
resultaatfocus.

¢ Bepaling doelgroep en kaders aan
participatie: voor het participatieproces bij

Museum De Voorde werd gaandeweg duidelijk

dat voor participanten gold dat de aanleiding,

het ontzamelen van de collectie en daarmee

het mogelijke vertrek van collectiestukken uit

Zoetermeer sterk de inhoudelijke bijdragen

inkleurden. Bij de start van een participatief

project is het verstandig concreet vast te stellen

wie (en hoe) willen we meenemen/deel laten

nemen/bereiken? Welke input verwachten we

vanuit de participatie? En welke open houding

hebben we voor onverwachte input? Om op basis

van de doelgroep bepaling duidelijke kaders

op te stellen, ook over de looptijd van het project

en de capaciteit van de projectorganisatie.

De 3 methodieken van bevragen en ophalen

van informatie hadden een versterkend effect

op de eenheid van de uitkomsten. Dit is één

van de uitkomsten van het formuleren van een

afgebakende doelgroep die vervolgens op drie
verschillende manieren kon participeren.

De digitale Swipe Mee! app heeft als een van

de middelen in het participatieproces succesvol
gewerkt om een jongere doelgroep te betrekken.

e Democratiserende focus: het eindresultaat
in een waarderingsproces van een object of deel-
collectie werd in de werkgroep sessies vaak uit
onderhandeld tussen participanten. Met name de
dialoog en de wederkerigheid tijdens het gesprek
zorgden voor een democratische procesgang.
Projectteamleden modereerden als neutrale
gespreksleiders daarbij de discussie tussen de
verschillende autoriteiten en participanten die
deelnamen.

Op de Museale weegschaal

e Objectkennis: waarderingssessies met
objecten zonder achtergrondinformatie of context
resulteerden vaak in een zeer lage waardering.
Voorwaardelijk voor een succesvol participatief
waarderingstraject is dat er tijd is in het project-
team voor inhoudelijk onderzoek naar de
objecten die ter waardering worden voorgelegd.
Bij De Ontzameling was dit slechts sporadisch
mogelijk vanwege het gebrek aan tijd. Dit zou
bijvoorbeeld goed kunnen worden ingepland
tijdens de inventarisatiefase, of voorafgaand
aan de waarderingssessies door uitnodiging van
inhoudelijke experts.

¢ Lokale geschiedenis relevant: resultaten

uit de waarderingssessies lieten bij alle drie de
methodieken overduidelijk zien dat objecten met
een relatie tot een lokaal historisch feit het hoogst
gewaardeerd werden. Het ging hierbij consequent
over objecten van vooér 1950, om objecten die een
deel van de lokale geschiedenis vertelden, zonder
een gevoel van nostalgie op te roepen. Dit gold ook
voor de online waarderingen via de Swipe Mee!
app en voor bijvoorbeeld de groep participanten
die deelnamen via een Nederlandse taalklas

NT2, bestaande uit in Zoetermeer woonachtige
statushouders. Deze voorkeur werd nog eens
onderstreept door de groep deelnemers van
buiten Zoetermeer die via de Swipe Mee app de
dilemma’s hadden beantwoord.

e Eigen geschiedenis: Objecten met een
kunsthistorische waarde, dus met een artistieke
én een historische waarde werden het hoogst
gewaardeerd. Objecten met enkel een artistieke
waarde en geen lokale historische waarde werden
laag gewaardeerd. Objecten die een sterk lokaal
historisch feit vertegenwoordigden uit de jongste
geschiedenis (ontstaansgeschiedenis Nutricia,
De Spar in Zoetermeer van na 1950) werden bij
uitzondering hoog gewaardeerd. Veelal door
personen met een persoonlijke ervaring bij de



objecten. Inwoners gaven hiermee overduidelijk
aan een historische collectie over de vroege
ontstaansgeschiedenis van Zoetermeer te
prevaleren boven de collectie populair design

en de jongste geschiedenis van Zoetermeer als
groeistad. Dit leerpunt werd verder ondersteund
door de lengte van de verhalen van participanten
vanuit een gevoel van trots en nostalgie over de
positie van eigen familieleden in de geschiedenis
van Zoetermeer of in verhalen over Zoetermeer
tijdens de Tweede Wereldoorlog.

e Volledige ontzameling: In het geval van
Museum De Voorde ging het om een ontzameling;
de gehele collectie moest vanwege externe
oorzaken volledig worden afgestoten. Met
betrekking tot de methodiek uit Op de museale
weegschaal is er gekozen voor een semi-
kwantitatieve waardering met een rangorde
‘laag’, ‘gemiddeld’, ‘hoog’. Vanwege de volledige
afstoting en korte doorlooptijd is niet gekeken
naar het ontwikkelpotentieel (de mogelijkheid
voor waardeontwikkeling) van de collectie of
deelcollecties.

e Opwaartse tendens: Het is ons opgevallen
dat de methodiek uit Op de museale weegschaal
de tendens heeft om voorwerpen eerder een
positieve waardering toe te schrijven. Mogelijk
komt dit voort uit het waarderingskader van de
Wet tot Behoud Cultuurbezit (1984). De methodiek
richt zich minimaal op het devalueren van
museale objecten. Natuurlijk kun je binnen de
methodiek objecten een lage waarde toekennen
en deze voorzien van argumenten, maar het

is vrij makkelijk om binnen datzelfde kader

tegenargumenten op te werpen tegen devaluering.

Het werd ons in het licht van de ontzameling
duidelijk dat in waarderingssessies aan objecten
al snel een positieve waardering kon worden
toegekend, met name als de lokale context werd
losgelaten. Vanuit de opdracht van het College
van B&W om de collectie volledig te ontzamelen
is de waarderingsfase geen succes. Slechts 17
van de in totaal 89 deelcollecties (19% van de
gehele collectie) kreeg een lage waardering

na afloop van de sessies. Zoals de publicatie
beschrijft zorgde de groepsdynamiek voor een
grotere rijkdom aan informatie. Dit leidde niet
alleen tot genuanceerdere informatie doordat
de collectie vanuit verschillende perspectieven
werd bekeken. Maar ook tot een hogere waarde-
ring van de deelcollecties. Een waardering
systematiek die meer op afstand van het
museum als de eigenaar/beheerder zou staan,
en waarbij de jurering democratisch via burgers
wordt ingevuld zou hele andere uitkomsten
kunnen genereren.

De LAMO

¢ Beschermwaardigheid: het referentiekader
van nationaal belang woog zwaar tijdens de
waarderingsfase vanwege de strikte richtlijn vanuit
de LAMO om alle objecten langs de lat te moeten
leggen van mogelijke beschermwaardigheid.

Dit is een kwalitatieve vorm van normering die
mijlen ver afstaat van een streekhistorische
collectie. Deze valt in de praktijk lastig te

rijmen met een lokaal referentiekader. Alsof

je bij een amateur atletiekvereniging de
toegangseisen voor de Olympische spelen als
voorwaardelijk gaat stellen. Al snel bleek dat
inwoners geen enkele referentie hadden bij het
begrip nationale beschermwaardigheid. Vanuit
een participatieperspectief blijft de LAMO een
professionele richtlijn, die weinig flexibel aan te
passen is voor gebruik in een participatief proces.

e Museaal vertrekpunt: de LAMO is een
zelfregulerend instrument, voor en door musea
opgesteld en daarmee geschreven voor de
museumprofessie. De LAMO stelt als uitgangspunt
de voorwaarde dat een museum professioneel
omgaat met de collectie. Bedoeld als intern
document voor professionals ontbreekt in de
richtlijn de ruimte en flexibiliteit om andere
uitgangspunten te kiezen; bijvoorbeeld die van
de schenker en inwoner als niet museale
professional maar wel belanghebbende.

e Voor de collectie van Museum De Voorde was
mogelijke beschermwaardigheid relevant voor
de deelcollectie populair design. Deze deelcollectie
is uniek voor Nederland met in onze ogen de
potentie voor beschermwaardigheid. Echter, de
inwoners van Zoetermeer hadden daarvoor geen
interesse en vonden de vraag overbodig in de
context van wat relevant was voor Zoetermeer.
Daarnaast gaf ook het Openluchtmuseum aan
geen interesse te hebben in het ensemble
vanwege plaatsgebrek in het depot. Hiermee
bleek de LAMO een papieren tijger.

Samenvattend

Impact: erfgoed kan fungeren als een brandpunt
voor weerstand tegen verandering, maar het kan
ook kansen creéren voor gemeenschappen om met
veranderingen om te gaan, en verandering te zien
als een bron voor groei van alternatieve initiatieven
die wederom het erfgoed gebruiken om identiteit,
verbondenheid en wederkerigheid te bevorderen.

Dankzij de rol van inwoners in het participatief
ontzamelen werd er een gevoel van urgentie en
erfgoedbewustzijn gecreéerd in de lokale politiek.
Dit (her)nieuwde erfgoedbewustzijn zorgde voor
een betere begrip van de Zoetermeerse collectie.
Het Gemeentearchief Zoetermeer werd bereid
gevonden de kerncollectie van 770 objecten,
waaronder alle objecten die als Onvervreemdbaar
Zoetermeers Erfgoed waren aangemerkt over te
nemen. Ook over de zogenaamde HGOS-collectie
van 565 objecten, die op basis van een schenking
met voorwaarden was geretourneerd aan het
Historisch Genootschap Oud Soetermeer, werden
afspraken gemaakt om deze in beheer te geven bij
het Gemeentearchief.

De bereidheid van het Gemeentearchief
Zoetermeer om het eigendom van de objecten over
te nemen heeft voorkomen dat er in dit opzicht
moest worden gekozen tussen het volgen van de
gunningscriteria en de bepalingen van de LAMO
enerzijds en de uitkomsten van het participatieve
proces anderzijds.

Bij het gunnen van de overige objecten zijn primair
de gunningscriteria gevolgd waarbij de keuzes

van het gunningsparlement meegenomen zijn als
aanbevelingen. Alhoewel zich uiteindelijk geen
echte conflicten hebben voorgedaan tussen de
LAMO richtlijn en de participatieve benadering

die het project voorstond, lijkt een Toolkit voor
participatief ontzamelen een zinvolle aanvulling op
de LAMO. Om de LAMO meer flexibel in te kunnen
zetten voor participatieve trajecten zou de nu strikt
professionele richtlijn moeten worden losgelaten.
Om dit mogelijk te maken zou de LAMO meer

als een benadering, een aanpak, kunnen worden
beschreven, en minder als een te volgen richtlijn.
Daarnaast is het relevant te onderzoeken hoe de
signalering van mogelijke beschermwaardigheid
meer lokaal gedefinieerd zou kunnen worden
gericht op de aard van streekhistorische collecties.

Het project kent een succesvol eindresultaat
waarbij op vier objecten na alle objecten zijn
overgedragen aan nieuwe eigenaren. De bijdragen
van vele collega’s uit het museale veld voelen

nog altijd als een warme deken en zijn bijzonder
gewaardeerd door het projectteam. Maar

Zoetermeer zou geen kerncollectie historische
objecten meer hebben zonder de waardevolle
bijdragen van vele Zoetermeerders, jong en oud,
en in alle fasen van het project. De collectie is
gehouden voor Zoetermeer dankzij de enorme
inzet, loyaliteit en steun van de vele inwoners,
vrijwilligers en medewerkers die een jaar lang
hun tijd en energie hierin staken.

In het licht van deze benadering is De Ontzameling
dankzij de bijdragen van inwoners een succes-
verhaal geworden. De inwoners kozen voor het zelf
behouden en presenteren van de 1.369 museale
objecten in Zoetermeer. Vervolgens besloot de
gemeenteraad van Zoetermeer op 5 november
2024 tot een investerings- en exploitatiebudget
voor een nieuw erfgoedcentrum. Burgerparticipatie
is in dit project gedeeltelijk effectief gebleken
tegen politieke beinvloeding.
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Waarderingsformulier

Criteria

Vind je dat een waarde
zwaarder weeg dan

de andere? Geef dat aan
in deze kolom (x).

de Ontzameling

OPEN DEPOT KI/KDAGEN MUSEUM DE VOORDE

Argumentatie

Historisch L] []
Artistiek 1] L]
Maatschappelijk N L]
Beleving L ]
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De Stemwijzer

de Ontzameling

OPEN DEPOT KIJKDAGEN MUSEUM DE VOORDE

ONVERVREEMDBAAR
ZOETERMEERS ERFGOED

De volgende overwegingen, ingebracht door
participanten tijdens het waarderingstraject, worden
door Museum De Voorde meegenomen in de beslissing
bij het vinden van nieuwe eigenaren:

1. Aan de participatieve uitkomsten tijdens het
waarderings- en gunningstraject zal door Museum
De Voorde een hoger belang worden toegekend in
het selectieproces naar nieuwe eigenaren.

. Naar aanleiding van het samen waarderen met
inwoners zal Museum De Voorde op basis van de
uitkomsten een selectie van objecten aanmerken
als ‘Onvervreemdbaar Zoetermeers Erfgoed’ (0ZE).

. Tijdens de gunningsparlement zittingen kunnen
participanten ook stemmen voor het aanmerken
van objecten als 'OZE’.

. Voor objecten die zijn aangemerkt als ‘0ZE’, wordt
door Museum De Voorde prioriteit gegeven aan het
vinden van een nieuw thuis voor de objecten binnen
de gemeente Zoetermeer.

STEMWIJZER GUNNINGSPARLEMENT

Erfgoedinstelling of
historische vereniging
in Zoetermeer

Erfgoedinstelling of Afstoting buiten
historische vereniging het publieke domein
in Nederland in Nederland
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Overzicht resultaten stemmen Gunningsparlementen
15, 22, 29 juni en 13 juli 2024

en behoud
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1 Mepal 1
2 Collectie 2008 6 0 |
los object 2 Spaarlamp 12 - 13
3 Drukkerij aanvankelijk stem resultaat 1 - 3
3 Drukkerij dialoogtafel 9 E 11
4 Scheerproducten 0 18 5
5 Stofzuigers 0 - 8
6 Voedselbereiding 0 18 15
7 Behang 1 - 6
8 Overheid & bestuur 13 o 11
9 Videolapparatuur) en toebehoren 1 - 18
10 Audio(apparatuur] en toebehoren 0 ] 17
1" Gereedschappen 0 - 2
12 Agrarische voorwerpen 2 - 6
13 Blikken 1 7 | 10
14 MKB 6 0 | 5
15 Typemachines 0 - 17
16 Televisies 0 18 17
17 Huishoudelijke gebruiksartikelen 0 2 5
18 Textielbewerking 0 6 5
19 Huishoudelijke decoratie 2 Bz 9
20 Schoenmakersgereedschap 0 - 6
21 Computers en techniek 1 16 8
22 Schilderijen en prenten 18 o 18
losse objecten 22 Twee schilderijen J.K. Leurs 18 o 18
los object 22 Schilderij Van der Spek 18 o 17
losse objecten 22 Portretten echtpaar Wieriks 17 R 1"
losse objecten 22 Schilderijen van J. Matteman 0 BE 8
23 Munten/biljetten 0 16 6
24 Boter(industrie) 5 ] 6
25 Fotografie 1 15 11
26 Gordijnstof 1 5 6
27 Brillen 0 6 0
28 Belastingen 2 - 2
29 Brabantia 1 - 5
30 Tomado 1 - 6
31 Schaven 0 6 2
32 Van der Spek 13 ot 12
33 Nutricia 6 0 | 6
34 De Spar 1 e 8
35 Koffiemolen 1 - 16
36 Strijkijzers 0 18 14
37 Tupperware 1 - 5
38 HGOS-collectie Over de HGOS-collectie van 565 objeceten is
39 Keukengerei 0 - 9
40 Wandborden 0 - B
41 Telefonie 0 | 7 | 10
42 Babyverzorging 1 - 14
43 Onderwijs 0 16 17
A Verlichting o [T 5
45 Huishoudelijke schoonmaakartikelen 0 - 5
46 Beddengoed 1 - 4
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o 8 Naam deelcollectie g =202 0 ec= 4
9 5 f —_— C O - = 0 C -
alX (dossier) OONuW Oaaoo o
| JA JA JA
47 Verwarming 1 1" =
48 Klokken o [as 7 e -
49 Persoonlijke verzorgingsartikelen 0 - 6 - 6
50 Schrijfwaren 1 16 6 e 2
51 Spellen en speelgoed 1 - 17 - =
los object 51 Poppenhuis 17 - 16 - =
52 Rookgerei o s vy 7 -
53 Sport en recreatie 0 - 13 - =
54 Kleding en accessoires 0 - 2 - 3
55 Meubilair 1 E A -
56 Persoonsgebonden objecten 0 - 6 - =
57 Medisch o [e 7 a0 7
58 Oorlog & Vrede o [ 13 o -
59 Religieuze voorwerpen 8 10 (O =
los object 59 Gebedenboekje 8 - 20 - =
los object 59 Liederenboek 5 e 18 o -
60 Gedenkvoorwerpen 6 - 6 - =
61 Productverpakkingen 0 - 15 - =
62 Vazen 0 NV 8 e =
63 Voedsel en waren 0 18 1 17 | 0
64 Warme dranken toebehoren 1 16 15 e =
65 Kopjes. glazen, bekers, mokken 1 - 12 - =
66 Meet- en weeginstrumenten 0 14 2 01 | 4
67 Bestek en toebehoren 1 16 13 e =
68 Servies en toebehoren 1 - 17 - =
69 Schalen en serveerbladen 1 - 16 - =
70 Kunstnijverheid 1 16 5 2| 7
71 Bouwmateriaal 0 ] 0 ] 0
72 Emsa 1 E 5 ] -
73 Adverteermiddel 4 - 7 - =
74 Album o [ 3 10 4
75 Boeken o [ 6 [ 3
76 Foto’s 7 - 7 - -
77 Kaarten 1 - 9 - -
78 Kranten & tijdschriften 0 - 8 - -
79 Oorlogsdocumentatie 0 - 6 - 9
80 Posters 0 - 7 - =
81 Waardedocumenten " - " - =
82 Pannen en toebehoren 1 - 16 - -
83 Keukenapparatuur 0 - 8 - -
84 Filantropie 0 - 5 - 2
85 Interieurensemble Schroor 0 - 6 - =
86 Gemeente 7 | 12 @ -
los object 86 Gemeente (voorzittershamer) 13 T 13 2 -
87 Toverlantaarn 1 - 17 - -
88 Interieur jaren ‘50 10 [ 13 o -
89 Interieur jaren ‘60 2 R 13 o -
90 Interieur jaren ‘70 12 - 13 - =
Pl Bruynzeelkeuken 12 - 13 - =
Bruikleen De Spar glas-in-lood ramen 2 - 5 - =
Bruikleen Hondenkar van Bakker Pieterse 12 - 9 - -
Bruikleen Klompenkar van Oosterom 13 - 12 - -
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